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Prvi Maj !!!!! MILANO - GRAD MODE!!!

MILANO

NEDELJA ULTRA SPECIJALA

vazi iskljucivo za nove rezervacije pocev od 16.03.2023. do 23.03.2023.
Fakultativno: JEZERO KOMO - DENOVA - OUTLET SERRAVALLE

5 DANA 2 NOCI - AUTOBUSOM
Paket aranZman — prevoz, smestaj i panoramsko razgledanje grada

Program putovanja sa cenovnikom br. 2 od 16.03.2023.
1.DAN / putovanja BEOGRAD / MILANO
Sastanak grupe u 15:15h (radi preuzimanja obezbedene peronske karte) na glavnoj beogradskoj autobuskoj stanici ,BAS”, sa
predvidenih perona od 34 do 41 (ukoliko davalac usluga BAS, drugacije ne odredi). Ulaz na predvidene perone je iz Karadordeve ulice
(preko puta hotela Prezident). Predvideno vreme polaska u 16:00h. VoZnja autobusom kroz Hrvatsku, Sloveniju sa kraéim
zadrzavanjima radi odmora. Noéna voznja.
2.DAN / MILANO
Po dolasku informativno, panoramsko razgledanje Milana - grad koji se smatra modnom prestonicom i centrom glamura i fudbala:
milanska Katedrala (katedrala koju okruzuje preko 3.400 statua fascinantnog izgleda, jedan je od najboljih primera goticke
arhitekture), Galerija Vitoria Emanuela Il i Milanska skala. Smestaj u hotel prema hotelskim pravilima posle 15:00 h. NOCENJE.
3.DAN / MILANO /Fakultativho LUGANO i JEZERO KOMO / MILANO
DORUCAK. Slobodan dan za individualno razgledanje grada. Moguénost fakultativnog izleta za Svajcarsku. Obilazak bajkovitog grada
Lugano, koji se nalazi na istoimenom jezeru. Obilazak glavnog gradskog trga Della Riforma, crkve San Roco i Santa Maria Degli
Angioli i parka vile Ciani. Slobodno vreme za Setnju gradom ili Setnju pored jezera. Nastavak putovanja prema jezeru Komo i
slobodno vreme za predah uz espreso i uzivanje u ovom divnom krajoliku. Povratak u Milano u vecernjim satima. NOCENJE
4.DAN/ MILANO / fakultativno PENOVA ili OUTLET SERRAVALLE/ MILANO / BEOGRAD
DORUCAK. Napustanje hotela. Slobodno vreme u Milanu, a mi Vam preporu¢ujemo jedan od poludnevnih fakultativnih izleta:
Penova - najlepsi grad Ligurijske rivijere izgraden u kaskadama, rodno mesto Kristofera Kolumba ili za ljubitelje dobrog Sopinga
poseta poznatom outletu Serravalle sa velikim izborom radnji poznatih brendova. U popodnevnim ¢asovima povratak u Milano po
ostatak grupe. Sastanak grupe oko 16:00h i polazak za Srbiju. Noéna voZnja kroz Sloveniju i Hrvatsku uz kra¢a usputna zadrZavanja
radi odmorai carinskih formalnosti...
5.DAN / BEOGRAD
Ocekivani dolazak u Beograd na mesto polaska je u jutarnjim satima (u zavisnosti od uslova na putu i granic¢nim prelazima)

CENA PAKET ARANZMANA IZRAZENA U € PO OSOBI

Best Western Falck Village 4*
PRVI MAJ!!!! 29.April SPECIJAL !l 139 €

*Cenovnik NEDELJA ULTRA SPECIJAL vazi iskljuéivo za nove rezervacije pocev od 16.03.2023. do 23.03.2023.

USLOVI PLACANIA: Placanije je iskljucivo u dinarskoj protivvrednosti po srednjem kursu NBS, na dan uplate.

NACIN PLAGANJA:_Prilikom rezervacije placa se 40% po osobi, a preostali iznos do pune cene aranZmana gotovinski, platnim karticama najkasnije
25 dana pre pocetka aranZmana ili preostali iznos do pune cene aranZmana na 2 mesecne rate bez kamate - cekovima gradana koji se deponuju
prilikom rezervacije. U slu¢aju znacajnih poremecaja na monetarnom trzistu, cena aranZmana podleZe promeni.

Agencija za privredne registre br. 1819-2005,Banca Intesa: 160-0000000164156-77, PIB 100183494; mat. Br 06677428;
Polisa za osiguranje garancije putovanja TRIGLAV OSIGURANJE ADO BEOGRAD br. 470000053970



NAPOMENA ZA POLAZAK AUTOBUSA
Obezbedene peronske karte (vaze iskljucivo za putnike, a ne i za pratioce) , bez nadoknade, putnici ¢e moci da preuzmu od predstavnika Argus Toursa,
kod ulaska na perone, u vremenskom periodu od 45 min. do 30 min. pre programom predvidenog polaska autobusa. Putnici koji u naznaceno vreme
ne preuzmu peronsku kartu, obezbedenu od strane Argus Toursa, moci ¢e na peron da udu, iskljucivo sa individualno kupljenom peronskom kartom,
koju su u obavezi sami da pribave (trenutna cena peronske karte iznosi 190 din.) Zbog ograni¢enog vremena zadrZavanja autobusa na peronima,
putnici moraju strogo postovati satnicu za sastanak grupe jer u suprotnom nece se ¢ekati i smatrace se da su odustali od putovanja.
Autobus po dolasku, kao i u odlasku staje Sto je moguce blize smesStajnom objektu, a u zavisnosti kako od konfiguracije terena tako i u najvec¢oj meri u
zavisnosti od saobracajne prohodnosti. Obaveza organizatora nije prenos prtljaga od autobusa do smestajnog objekta.
NAPOMENA ZA RASPORED SEDENJA: Raspored sedenja u prevoznom sredstvu odreduje se kompjuterski u zavisnosti od kapaciteta i tipa istog.
PREDVIDEN RASPORED PRIVREMENOG ZAUSTAVLIANJA: Zaustavljanje radi usputnih odmora predvideno je na svakih 3 do 4 sata voZnje na
usputnim stajaliStima, a u zavisnosti od raspoloZivosti kapaciteta stajalista i uslova na putu.

ARANZMAN OBUHVATA: Vanlinijski prevoz autobusom (visokopodni ili dabldeker, audio, video opremljenosti, prose¢ne udobnosti, bez
obuhvacenih usluga pica, hrane i dr. tokom putovanja) na relaciji prema programu putovanja, smestaj u dvokrevetnim ili dvokrevetnim sobama sa
pomocénim lezajem koje se rade iskljucivo na upit (u zavisnosti od raspolozivosti kapaciteta) na bazi 2 nocenja sa doru¢kom u Milanu, obilaske
prema programu putovanja, usluge vodica-pratioca za vreme trajanja aranZmana, troskove organizacije putovanja.

ARANZMAN NE OBUHVATA: Medunarodno putno osiguranje, fakultativne izlete (u organizaciji ino partnera) kao i potrebne ulaznice za kulturno
istorijske spomenike, obaveznu gradsku komunalnu taksu 4 € dnevno po osobi, pla¢a se na recepciji hotela, individualne troskove i ostale
nepomenute troskove.

POPUSTI | DOPLATE: Rezervacija 1/1 soba je moguéa isklju¢ivo NA UPIT i doplata iznosi 70 € . Deca po ovom programu ne ostvaruju popust. Po
ovom programu ne postoji moguénost umanjenja za sopstveni prevoz.

OSIGURANIJE: Mogucnost pribavljanja medunarodnog putnog osiguranja sa COVID-19 pokriéem (nadstandardni program osiguranja), za drzavljane
Republike Srbije i strane drZavljane sa prebivalistem u Srbiji (uz obaveznu dostavljenu kopiju prijave boravka u R.Srbiji), po uslovima TRIGLAV
OSIGURANIJA ADO (ul. Milutina Milankovica 7a, Novi Beograd). Obavestenja i uputstva u vezi sa osiguranjem sadrzana su u “OpStim uslovima
za osiguranje putnika za vreme puta i boravka u inostranstvu” Triglav osiguranja ADO, koji su Vam na raspolaganju ve¢ prilikom uplate aranZmana. U
slucaju zdravstvene intervencije pozvati broj Centra za pomoc EUROP ASSISTANCE +381 11 41 44 105, e-mail: operationsr@europ-assistance.hu

Putno zdravstveno osiguranje sa pokriéem Covida-19 se preporucuje za putovanje u inostranstvo radi Vase sigurnosti, te putnici sami snose odgovornost da
u slucaju neobezbedenog putnog osiguranja ili na osnovu slobodne procene granicnih vlasti, budu spreceni da udu na teritoriju zemlje u koju putuju

Prva promena po vec zaklju¢enom ugovoru je moguca bez nadoknade, ukoliko programom putovanja nije drugacije precizirano. Kod svake naredne
promene vec zaklju¢enog ugovora (datuma polaska i povratka, imena putnika, broja putnika sa ugovora, smestajnog objekata, itd. ) agencija
zadrZava pravo naplate administrativnih troskova u iznosu od 1.000 din po ugovoru, bez obzira da li promena ugovora ve¢ podleZze promeni cene po
vazeéem cenovniku ili obra¢unu storno troskova

FAKULTATIVNI IZLETI | DOPLATE (cene fakultativnih izleta su informativnog karaktera i podloZne su promenama): Lugano & Komo 35 €, Penova
25€ Outlet Serravalle 15 €. Cena fakultativnih izleta zavisi od broja prijavljenih putnika (neophodan minimum od 30 putnika - a u slu¢aju manjeg
broja prijavljenih cena fakultative podlozna je promeni prema uslovima lokalne agencije ino-partnera, i organizator izleta moZe ponuditi
korigovane, viSe cene u odnosu na zainteresovani broj putnika koje isti nisu u obavezi da prihvate a u skladu sa moguénostima organizatora
fakultativnog izleta — ino partnera), kao i pravo izmene termina i uslova izvodenja fakultativnih izleta predvidenih ovim programom. lzvrsilac usluga i
pomodi turistima u mestu odredista je inopartner. Ukazujemo putnicima da, imajuéi u vidu datum formiranja programa putovanja i datum realizacije
fakultativnog izleta, moze dodi do bitnih promena imperativnih uslova, koji se ti¢u kretanja, prelaska granice, mera zastite, vakcinalnih uslova i sl.
Sto mozZe uticati na sadrzaj fakultativnog programa, pa i potpunu ili delimi¢cnu nemogucnost realizacije izleta, Sto organizator fakultativnog
programa, ne moze unapred predvideti.

VAZNO: Turisticka putovanja, s obzirom na jo$ uvek postojecu progladenu pandemiju korona virusa, se razlikuje u odnosu na sve dosadasnje, zbog
postojanja posebnih uslova i pravila koja vaZze na svim destinacijama i koja se moraju postovati, radi Cega insistiramo da se nasi putnici, posebnom
paznjom i odgovorno$éu upoznaju sa svim uslovima i okolnostima koje su relevantne za uspesnu i bezbednu realizaciju objavljenih progama.
Realizacija programa putovanja zavisi od imperativnih epidemioloskih mera utvrdenih od strane RS, kao i drzava tranzita i krajnje destinacije, koje su
vazece na dan pocetka putovanja. Kako su ove mere podlozne stalnim promenama, u zavisnosti od epidemioloskih uslova, te uvodenje novih mera,
izmena ili ukidanje postojecih, kao i sve druge promene i uslovi koji se odnose na putovanje, a ne iskljucuju njegovu realizaciju, ne mogu biti opravdan
razlog za otkaz ugovorenog putovanja od strane putnika, u smislu novonastalih okolnosti, jer su putnici, kao i organizatori putovanja duzni da prihvate
i postuju sve drzavne odluke i mere vaZece na dan pocetka putovanja, u cilju njegove realizacije. U sluaju da putnik ipak otkaZe ugovoreno putovanje,
zbog promenjenih okolnosti ili ne zapo¢ne putovanje zbog bolesti izazvane virusom Covid-19, pirmenjivace se Opsti uslovi putovanja ¢l. 11, vazeci na
dan zakljucenja ugovora.

Nadalje, obavestavamo putnike da su sve zemlje, u cilju prevencije, usvojile posebne protokole o pojacanoj higijeni na javnim mestima i u smestajnim
objektima, a u skladu sa preporukama SZO. Sa tim u vezi, radi postupanja u skladu sa ovim protokolima, hotelski objekti zadrZzavaju pravo promene
nacina pruzanja pansionskih usluga, prijema i odjave gostiju, kao i mogucnosti promene uslova pa ¢ak i obustavu pruzanja pojedinih servisa i usluga u
spa centrima, na spoljasnjim i unutrasnjim bazenima, u restoranima, barovima, ili drugim oobjektima i sadrzajima, a sve u cilju bezbednog boravka i
zastite putnika. To znaci da se pojedine usluge i nacini pruzanja istih ne mogu garantovati i podlozni su promenama, u skladu sa preporukama ili
odlukama nadleznih epidemioloskih vlasti, radi ¢ega, s obzirom na postojecu situaciju, prigovori i reklamacije u vezi sa tim ne mogu biti osnovane.
Neophodno je da se svaki putnik, posebno strani drzavljanin, pre izbora destinacije i polaska na putovanje detaljno obavesti o statusu drzave u koju
putuje, ili kroz koju prolazi, te da u skladu sa tim pribavi svu propisanu dokumentaciju. Putnici se upozoravaju da mogu biti podvrgnuti nasumic¢nom
testiranju na destinaciji, da su duzni postovati sva pravila koja se ticu fizicke distance, okupljanja i sl. Na pasoskoj kontroli putnici su obavezni da skinu
masku, radi potvrde identiteta.

Usluga u restoranima je po principu samoposluZzivanja (Svedski sto) ili set menu-a. Ukoliko je samoposluZivanje u pitanju, osoblje hotela ¢e posluZivati
hranu u tanjir klijenata. Osoblje ¢e koristiti masku i rukavice. PosluZivanje obroka mozZe biti podeljeno u vise delova, o ¢emu ¢e putnici biti obavesteni
na recepciji hotela. Klijenti ne moraju da nose maske tokom boravka u hotelu, na otvorenom.

Neki hoteli ¢e otkazati Svedski sto, zavisno od broja gostiju i posluziti ¢e meni ili samo glavno jelo. Napominjemo da se regulative i preporuke za
putovanja menjaju Cesto, stoga postoji moguénost da neki od gore navedenih protokola, bude u meduvremenu promenjen.



mailto:operationsr@europ-assistance.hu

Ovaj program putovanja sacinjen je na osnovu uslova koji su na snazi u trenutku objavljivanja, Sto znaci da, usled okolnosti koje su uzrokovane
epidemijom ili pandemijom Covid -19, ili iz drugih objektivnih razloga, moze doci do promena, na koje organizator putovanja ne moze uticati, a koje se
ticu raspolozivosti smestajnih kapaciteta,nacina usluzivanja obroka, odsustva pojedinih sadrzaja u hotelu, vazecih pravila za pojedine vrste prevoza,
pravila za prelazak granica i sl. Sto molimo da imate u vidu. U slucaju napred navedenog, organizator putovanja zadrZava pravo promene smestajnog
kapaciteta na licu mesta, u okviru uslova predvidenih Zakonom.

Imajuci uvidu specificnost novonastale situacije usled pandemije Covid -19, obaveza je putnika da se precizno upozna sa zdravstvenim i svim drugim
propisanim uslovima ulaska u zemlju odredisne destinacije (kao i zemlje u tranzitu) isto tako i o uslovima napustanja iste i povratka u Republiku Srbiju,
koji su vazedi u periodu realizacije putovanja, te da te uslove striktno postuje, kao i da sledi propisana pravila ponasanja i uputstva nadleznih u svim
segmentima putovanja. Organizator putovanja nema bilo kakvih ingerencija niti mogucnosti da predvidena pravila i uslove menja, niti da svoje
putnike amnestira od eventualnih posledica krsenja obvezujucih normi. Obaveza je putnika da poseduju u toku putovanja masku i rukavice.

S obzirom na novonastalu situaciju, procedure na grani¢nim prelazima kao i na mogucénost nastupanja nepredvidenih situacije,i u toku putovanja,
organizator putovanja ne moZe garantovati predvidenu satnicu dolaska na destinaciju i povratka, te iz istih razloga zadrZzava pravo promene rute
putovanja granicni prelaz ili pak zemlja tranzita moze biti promenjen, kao i pravo promene redosleda odvijanja pojedinih sadrzaja iz programa
putovanja. U zavisnosti od trenutne situacije, i radi potpune i bezbedne realizacije programa, sa tim u vezi molimo da putnici imaju razumevanja i za
eventualna kasnjenja, na koja organizator putovanja u datoj situaciji nije u mogucnosti da utice.

Putnik potvrduje da je upoznat sa moguénostima promene formalnih uslova zahtevanih od strane nadleznih epidemioloskih i drzavnih vlasti, od
trenutka zaklju¢enja ugovora pa do zavrSetka putovanja, koji se uslovi moraju postovati, a kako se radi o opste poznatim okolnostima koje se, u ovoj
specificnoj opsteprisutnoj situaciju menjaju iz dana u dan, ove promene (popunjavanje odredenih formulara na granici, posebni testovi koje zahteva
odredisna ili tranzitna zemlja, eventualna izolacija itd.) ne predstavljaju opravdan razlog za eventualni otkaz putovanja, i osnov isklju¢enja primene
Opstih uslova organizatora putovanja.

NAPOMENE: U sluéaju nastupanja opravdanih razloga, i nemoguénosti smestaja u odabranom hotelu, moZe dodi do zamene ugovorenog smestaja, u
okviru uslova predvidenih Zakonom, o ¢emu cete biti obavesteni bez odlaganja, uz poziv da se pismeno saglasite sa izmenom ugovora o putovanju.
Ukoliko eventualnu zamenu ugovorenog smestaja ne prihvatite, moZete odustati od putovanja, bez ikakvih posledica.Mole se putnici da vode ra¢una
0 svojim putnim ispravama, novcu i stvarima na polasku i u toku trajanja aranZmana.

Organizator putovanja zadrzava pravo promene redosleda pojedinih sadrzaja u programu. Sve vrste usluga, specificnog obima, kvaliteta, karakteristika

i namene koje nisu predvidene programom putovanja, a za koje je putnik zainteresovan, putnik je u obavezi posebno pismeno ugovoriti sa
organizatorom, pre putovanja, ukoliko je organizator u moguénosti da obezbedi realizaciju posebnih usluga. Ukoliko izmedu putnika i organizatora
nisu posebno pismeno ugovorene usluge drugacijeg obima, kvaliteta, karakteristika i namene, iste ne mogu biti opravdano ocekivane i zahtevane.
Upozoravaju se putnici da zbog postovanja satnica predvidenih programom putovanja, ne postoji mogucénost zadrzavanja autobusa na granicnom
prelazu radi regulisanja povracaja sredstava po osnovu TAX FREE, pa Vas molimo da to imate u vidu. Organizator putovanja nije ovlas¢en i ne
ceni valjanost putnih i drugih isprava. Putnici koji nisu drzavljani Srbije u obavezi su da se sami upoznaju sa viznim rezZimom zemlje u koju putuju i kroz
koje prolaze. Pasosi drzavljana Republike Srbije koji putuju u zemlje EU moraju imati rok vazenja minimum 6 meseci od dana dana povratka sa
putovanja. Molimo putnike da vode racuna o vainosti putnih isprava, narocito decijih. Maloletni putnici prilikom putovanja moraju imati overenu
saglasnost roditelja. Preporucuje se putnicima, da se o uslovima ulaska u zemlje EU (potrebna novc¢ana sredstva za boravak, zdravstveno osiguranje,
potvrde o smestaju...) informisu na sajtu Delegacije EU u Srbiji www.europa.rs ili u ambasadi ili konzulatu zemlje u koju putuju. Agencija ne snosi
odgovornost u sluc¢aju da pogranicne vlasti onemoguce putniku ulaz na teritoriju EU. Molimo da uzmete u obzir da postoji moguénost da neki od
sadrzaja hotela ne budu u funkciji usled objektivnih okolnosti, kao i da usled drzavnih ili verskih praznika na odredenoj destinaciji neki od
lokaliteta, ili trznih centara, prodavnica, restorana, muzeja... ne rade. Oznaka kategorije hotela u programu je zvani¢no utvrdena, i vaze¢a na dan
zakljuenja ugovora izmedu organizatora putovanja i ino partnera, te eventualne naknadne promene koje organizatoru putovanja nisu poznate ne
mogu biti relevantne Postovani putnici, Zelimo da Vas upozorimo da usled svetske ekonomske krize moZze do¢i do opadanja kvaliteta i servisa
hotelskih usluga, na svim destinacijama, na Sta Agencija ne moZe imati uticaja. Posebno ukazujemo na moguée posledice svetske energetske
krize, te ukoliko iz tih razloga dode do poremecaja u snabdevanju energentima (gas, restrikcije struje, nedostatak grejanja, i sl.), organizator
putovanja ne moze snositi odgovornost s obzirom na to da se radi o opSte poznatim razlozima koji su van domasaja nase delatnosti.Prtljag putnika
sme da sadrzi, iskljucivo, poklone i stvari za licnu upotrebu!!! Organizator putovanja ima pravo na jednostranu promenu ugovorene cene u
slu¢ajevima, pod uslovima i na nacin predvidjen zakonom (promena cene prevoza do koje je doslo usled promene cene goriva ili drugih izvora
energije; uvecanje postojecih taksi ili uvodjenja novih taksi, uklju¢ujuci i boraviSne takse, avio-takse ili takse za ukrcavanje ili iskrcavanje u lukama i na
aerodromima; povecanje deviznog kursa koji se odnosi na turisticko putovanje). Putnik ima pravo na smanjenje ugovorene cene, u slucaju da se ovi
troskovi smanje, u skladu sa zakonom.

Organizator putovanja ne moZe snositi odgovornost u sluc¢aju bilo kakve incidentne situacije (krade, tuce...) vec je to u iskljucivoj nadleznosti lokalnih
policijskih organa, kojima se u ovom slucaju treba odmah obratiti. U slucaju eventualne Stete koju putnik ucini u smestajnoj jedinici, objektu ili
prevoznom sredstvu duzan je troskove prouzrokovane istom nadoknaditi licno na licu mesta.

OPIS HOTELA:

Best Western Falck Village 4* Nalazi se u oblasti Sesto San Giovani. Do centra Milana stize se gradskim prevozom (konekcija
autobusa 701 koji staje ispred hotela | vozi do metro stanice Sesto Mareli odakle se metroom stiZe za oko 20 minuta do centra) .. Sobe
su dvokrevetne ili dvokrevetne sa pomoc¢nim lezajem koje se radi isklucivo na upit (u zavisnosti od raspolozivosti kapaciteta),
opremljene TWC-om, TV-om, telefonom. Hotel raspolaZe sa restoranom. Dorucak - Svedskog stola. http://www.falckvillagehotel.it/

Molimo Vas da se pre zaklju¢enja ugovora o putovanju upoznate sa programom putovanja i Opstim uslovima putovanja, agencije Argus Tours
kao i sa Opstim uslovima medunarodnog putnog osiguranja-Triglav osiguranja

Molimo putnike da se o tacnom vremenu i mestu polaska, obavezno informisu dva dana pre puta u agenciji

AranZman je raden na bazi minimum 50 putnika, a u suprotnom, krajni rok za obavestavanje o otkazu aranZmana je 7 dana pre planiranog polaska.
Uz ovaj program vaze Opsti uslovi putovanja Agencije ARGUS TOURS
Licenca OTP 89/2021 od 04.10.2021., kategorija A
TP MLADOST TURIST DOO NASTUPA U SVOJSTVU POSREDNIKA U PRODAJI TURISTICKOG ARANZMANA
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MILANO

6 DANA 3 NOCI - AUTOBUSOM
NEDELJA ULTRA SPECIJALA

vazi iskljucivo za nove rezervacije pocev od 16.03.2023. do 23.03.2023.
Paket aranZman — prevoz, smestaj i panoramsko razgledanje grada

Program putovanja sa cenovnikom br. 2 od 16.03.2023.
1.DAN / putovanja BEOGRAD / MILANO
Sastanak grupe u 15:15h (radi preuzimanja obezbedene peronske karte) na glavnoj beogradskoj autobuskoj stanici ,BAS“, sa
predvidenih perona od 34 do 41 (ukoliko davalac usluga BAS, drugacije ne odredi). Ulaz na predvidene perone je iz Karadordeve ulice
(preko puta hotela Prezident). Predvideno vreme polaska u 16:00h. VoZnja autobusom kroz Hrvatsku, Sloveniju sa kraéim
zadrZavanjima radi odmora. Noéna voZnja.
2.DAN / MILANO
Po dolasku informativno, panoramsko razgledanje Milana - grad koji se smatra modnom prestonicom i centrom glamura i fudbala:
milanska Katedrala (katedrala koju okruZuje preko 3.400 statua fascinantnog izgleda, jedan je od najboljih primera goticke
arhitekture), Galerija Vitoria Emanuela Il i Milanska skala. Smestaj u hotel prema hotelskim pravilima posle 15:00 h. NOCENJE.
3.DAN MILANO - TORINO - MILANO
DORUCAK. Slobodno vreme u Milanu, a mi Vam preporuéujemo jedan od poludnevnih fakultativnih izleta, poseta Torinu - gradu
bogate istorije, barokne arhitekture, muzeja i kraljevskih palata, filma, automobila, ¢okolade... Panoramsko razgledanje glavnog
grada regije Pijemont: trg Kastelo - srednjevekovno srce grada, ,kraljevski salon Savoje”, palata Madama izgradena na mestu
nekadasnje rimske kapije Pretorija, Duomo -veli¢anstvena katedrala u kojoj se ¢uva Isusov pokrov ,Sacra Sindone”, Kraljevska palata
- nekadasnja rezidencija dinastije Savoja, Mole Antoneliana - fantasti¢na kupola visoka 165m sa panoramskom terasom na 85m
visine, sa koje se pruZza nestvaran pogled na grad, trg Sv. Karla- po mnogima najlepsi gradski trg sa crkvama ,bliznakinjama”.
Povratak u Milano. NOCENJE.
4.DAN / MILANO /Fakultativnho LUGANO i JEZERO KOMO / MILANO
DORUCAK. Slobodan dan za individualno razgledanje grada. Moguénost fakultativnog izleta za Svajcarsku. Obilazak bajkovitog grada
Lugano, koji se nalazi na istoimenom jezeru. Obilazak glavnog gradskog trga Della Riforma, crkve San Roco i Santa Maria Degli
Angioli i parka vile Ciani. Slobodno vreme za Setnju gradom ili Setnju pored jezera. Nastavak putovanja prema jezeru Komo i
slobodno vreme za predah uz espreso i uzivanje u ovom divnom krajoliku. Povratak u Milano u veéernjim satima. NOCENJE
5.DAN / MILANO / fakultativno DENOVA ili OUTLET SERRAVALLE / MILANO / BEOGRAD
DORUCAK. Napustanje hotela. Slobodno vreme u Milanu, a mi vam preporucujemo jedan od poludnevnih fakultativnih izleta:
Penova - najlepsi grad Ligurijske rivijere izgraden u kaskadama, rodno mesto Kristofera Kolumba ili za ljubitelje dobrog Sopinga
poseta poznatom outletu Serravalle sa velikim izborom radnji poznatih brendova. U popodnevnim ¢asovima povratak u Milano po
ostatak grupe. Sastanak grupe oko 16:00h i polazak za Srbiju. Noéna voznja kroz Sloveniju i Hrvatsku uz kraé¢a usputna zadrzavanja
radi odmora i carinskih formalnosti...
6.DAN / BEOGRAD
Ocekivani dolazak u Beograd na mesto polaska je u jutarnjim satima (u zavisnosti od uslova na putu i grani¢nim prelazima).

CENA PAKET ARANZMANA IZRAZENA U € PO OSOBI

Best Western Falck Village 4*
PRVI MAJ!!!! 28.April SPECIJAL !!! 179 €

*Cenovnik NEDELJA ULTRA SPECIJAL vafi iskljudivo za nove rezervacije pocev od 16.03.2023. do 23.03.2023.

USLOVI PLACANJA: Placanie je iskljuéivo u dinarskoj protivvrednosti po srednjem kursu NBS, na dan uplate.

NACIN PLACANJA: Prilikom rezervacije placa se 40% po osobi, a preostali iznos do pune cene aranfmana gotovinski, platnim karticama najkasnije
25 dana pre pocetka aranZmana ili preostali iznos do pune cene aranZmana na 2 mesecne rate bez kamate - ¢ekovima gradana koji se deponuju
prilikom rezervacije. U slucaju znacajnih poremecaja na monetarnom trzistu, cena aranzZmana podleZe promeni.

Agencija za privredne registre br. 1819-2005,Banca Intesa: 160-0000000164156-77, PIB 100183496; mat. Br 06677428;
Polisa za osiguranje garancije putovanja TRIGLAV OSIGURANJE ADO BEOGRAD br. 470000053970



NAPOMENA ZA POLAZAK AUTOBUSA
Obezbedene peronske karte (vaze iskljuéivo za putnike, a ne i za pratioce) , bez nadoknade, putnici ¢e moéi da preuzmu od predstavnika Argus Toursa,
kod ulaska na perone, u vremenskom periodu od 45 min. do 30 min. pre programom predvidenog polaska autobusa. Putnici koji u naznac¢eno vreme
ne preuzmu peronsku kartu, obezbedenu od strane Argus Toursa, moc¢i ¢e na peron da udu, isklju¢ivo sa individualno kupljenom peronskom kartom,
koju su u obavezi sami da pribave (trenutna cena peronske karte iznosi 190 din.) Zbog ograni¢enog vremena zadrZavanja autobusa na peronima,
putnici moraju strogo postovati satnicu za sastanak grupe jer u suprotnom nece se Cekati i smatrace se da su odustali od putovanja.
Autobus po dolasku, kao i u odlasku staje sto je moguce blize smestajnom objektu, a u zavisnosti kako od konfiguracije terena tako i u najveéoj meri u
zavisnosti od saobracajne prohodnosti. Obaveza organizatora nije prenos prtljaga od autobusa do smestajnog objekta.

NAPOMENA ZA RASPORED SEDENIJA: Raspored sedenja u prevoznom sredstvu odreduje se kompjuterski u zavisnosti od kapaciteta i tipa istog.
PREDVIDEN RASPORED PRIVREMENOG ZAUSTAVLJIANJA: - Zaustavljanje radi usputnih odmora predvideno je na svakih 3 do 4 sata voZnje na
usputnim stajalistima, a u zavisnosti od raspoloZivosti kapaciteta stajalista i uslova na putu.

ARANZMAN OBUHVATA: Vanlinijski prevoz autobusom (visokopodni ili dabldeker, audio, video opremljenosti, prose¢ne udobnosti, bez
obuhvacenih usluga pica, hrane i dr. tokom putovanja) na relaciji prema programu putovanja, smestaj u dvokrevetnim ili dvokrevetnim sobama sa
pomocnim leZajem koje se rade iskljucivo na upit (u zavisnosti od raspoloZivosti kapaciteta) na bazi 3 no¢enja sa doruckom u Milanu, obilaske
prema programu putovanja, usluge vodica-pratioca za vreme trajanja aranZmana, troskove organizacije putovanja.

ARANZMAN NE OBUHVATA: Medunarodno putno osiguranje , fakultativne izlete (u organizaciji ino partnera) kao i potrebne ulaznice za kulturno
istorijske spomenike, obaveznu gradsku komunalnu taksu 4 € dnevno po osobi, placa se na recepciji hotela, individualne troskove i ostale
nepomenute troskove.

POPUSTI | DOPLATE: Rezervacija 1/1 soba je moguca isklju¢ivo NA UPIT i doplata iznosi 109 €. Deca po ovom programu ne ostvaruju popust. Po
ovom programu ne postoji moguénost umanjenja za sopstveni prevoz.

OSIGURANIJE: Mogucnost pribavljanja medunarodnog putnog osiguranja sa COVID-19 pokricem (nadstandardni program osiguranja), za drzavljane
Republike Srbije i strane drZavljane sa prebivaliStem u Srbiji (uz obaveznu dostavljenu kopiju prijave boravka u R.Srbiji), po uslovima TRIGLAV
OSIGURANIJA ADO (ul. Milutina Milankovica 7a, Novi Beograd). Obavestenja i uputstva u vezi sa osiguranjem sadrZana su u “OpStim uslovima za
osiguranje putnika za vreme puta i boravka u inostranstvu” Triglav osiguranja ADO, koji su Vam na raspolaganju ve¢ prilikom uplate aranZmana. U
slucaju zdravstvene intervencije pozvati broj Centra za pomoc EUROP ASSISTANCE +381 11 41 44 105, e-mail: operationsr@europ-assistance.hu

Putno zdravstveno osiguranje sa pokricem Covida-19 se preporucuje za putovanje u inostranstvo radi Vase sigurnosti, te putnici sami snose odgovornost da
u slucaju neobezbedenog putnog osiguranja ili na osnovu slobodne procene granicnih vlasti, budu spreceni da udu na teritoriju zemlje u koju putuju

Prva promena po vec zakljuéenom ugovoru je moguca bez nadoknade, ukoliko programom putovanja nije drugacije precizirano. Kod svake naredne
promene vec zaklju¢enog ugovora (datuma polaska i povratka, imena putnika, broja putnika sa ugovora, smestajnog objekata, itd. ) agencija
zadrzava pravo naplate administrativnih troskova u iznosu od 1.000 din po ugovoru, bez obzira da li promena ugovora ve¢ podleZze promeni cene po
vazecem cenovniku ili obra¢unu storno troskova

FAKULTATIVNI IZLETI | DOPLATE (cene fakultativnih izleta su informativnog karaktera i podloZne su promenama): Lugano & Komo 35 €, Denova
25€ Torino- 35 €. Outlet Serravalle 15 €. Cena fakultativnih izleta zavisi od broja prijavljenih putnika (neophodan minimum od 30 putnika - a u
slu¢aju manjeg broja prijavljenih cena fakultative podloZzna je promeni prema uslovima lokalne agencije ino-partnera, i organizator izleta moze
ponuditi korigovane, vise cene u odnosu na zainteresovani broj putnika koje isti nisu u obavezi da prihvate a u skladu sa moguénostima organizatora
fakultativnog izleta — ino partnera), kao i pravo izmene termina i uslova izvodenja fakultativnih izleta predvidenih ovim programom. Izvrsilac usluga i
pomodi turistima u mestu odredista je inopartner. Ukazujemo putnicima da, imajuci u vidu datum formiranja programa putovanja i datum realizacije
fakultativnog izleta, moZe doci do bitnih promena imperativnih uslova, koji se ticu kretanja, prelaska granice, mera zastite, vakcinalnih uslova i sl. $to
moZe uticati na sadrzaj fakultativnog programa, pa i potpunu ili delimi¢nu nemogucnost realizacije izleta, Sto organizator fakultativnog programa, ne
moZze unapred predvideti.

VAZNO: Turisticka putovanja, s obzirom na jo$ uvek postojeéu proglasenu pandemiju korona virusa, se razlikuje u odnosu na sve dosadasnje, zbog
postojanja posebnih uslova i pravila koja vaze na svim destinacijama i koja se moraju postovati, radi ¢ega insistiramo da se nasi putnici, posebnom
paznjom i odgovornoséu upoznaju sa svim uslovima i okolnostima koje su relevantne za uspesnu i bezbednu realizaciju objavljenih progama.
Realizacija programa putovanja zavisi od imperativnih epidemioloskih mera utvrdenih od strane RS, kao i drZava tranzita i krajnje destinacije, koje su
vazece na dan pocetka putovanja. Kako su ove mere podlozne stalnim promenama, u zavisnosti od epidemioloskih uslova, te uvodenje novih mera,
izmena ili ukidanje postojecih, kao i sve druge promene i uslovi koji se odnose na putovanje, a ne iskljucuju njegovu realizaciju, ne mogu biti opravdan
razlog za otkaz ugovorenog putovanja od strane putnika, u smislu novonastalih okolnosti, jer su putnici, kao i organizatori putovanja duzni da prihvate
i postuju sve drzavne odluke i mere vazece na dan pocetka putovanja, u cilju njegove realizacije. U slu¢aju da putnik ipak otkaZe ugovoreno putovanje,
zbog promenjenih okolnosti ili ne zapo¢ne putovanje zbog bolesti izazvane virusom Covid-19, pirmenjivace se Opsti uslovi putovanja ¢l. 11, vazeéi na
dan zakljucenja ugovora.

Nadalje, obavestavamo putnike da su sve zemlje, u cilju prevencije, usvojile posebne protokole o pojacanoj higijeni na javnim mestima i u smestajnim
objektima, a u skladu sa preporukama SZO. Sa tim u vezi, radi postupanja u skladu sa ovim protokolima, hotelski objekti zadrzavaju pravo promene
nacina pruzanja pansionskih usluga, prijema i odjave gostiju, kao i moguénosti promene uslova pa ¢ak i obustavu pruzanja pojedinih servisa i usluga u
spa centrima, na spoljasnjim i unutrasnjim bazenima, u restoranima, barovima, ili drugim oobjektima i sadrzajima, a sve u cilju bezbednog boravka i
zastite putnika. To znaci da se pojedine usluge i nacini pruzanja istih ne mogu garantovati i podlozni su promenama, u skladu sa preporukama ili
odlukama nadleZnih epidemioloskih vlasti, radi Cega, s obzirom na postojecu situaciju, prigovori i reklamacije u vezi sa tim ne mogu biti osnovane.
Neophodno je da se svaki putnik, posebno strani drzavljanin, pre izbora destinacije i polaska na putovanje detaljno obavesti o statusu drzave u koju
putuje, ili kroz koju prolazi, te da u skladu sa tim pribavi svu propisanu dokumentaciju. Putnici se upozoravaju da mogu biti podvrgnuti nasumi¢nom
testiranju na destinaciji, da su duzni postovati sva pravila koja se ticu fizicke distance, okupljanja i sl. Na pasoskoj kontroli putnici su obavezni da skinu
masku, radi potvrde identiteta.

Usluga u restoranima je po principu samoposluzivanja (Svedski sto) ili set menu-a. Ukoliko je samoposluZivanje u pitanju, osoblje hotela ¢e posluZivati
hranu u tanjir klijenata. Osoblje ¢e koristiti masku i rukavice. PosluZivanje obroka mozZe biti podeljeno u vise delova, o ¢emu ¢e putnici biti obavesteni
na recepciji hotela. Klijenti ne moraju da nose maske tokom boravka u hotelu, na otvorenom.

Neki hoteli ¢e otkazati Svedski sto, zavisno od broja gostiju i posluziti ¢e meni ili samo glavno jelo. Napominjemo da se regulative i preporuke za
putovanja menjaju ¢esto, stoga postoji mogucnost da neki od gore navedenih protokola, bude u meduvremenu promenjen.
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Ovaj program putovanja sacinjen je na osnovu uslova koji su na snazi u trenutku objavljivanja, Sto znaci da, usled okolnosti koje su uzrokovane
epidemijom ili pandemijom Covid -19, ili iz drugih objektivnih razloga, moZe do¢i do promena, na koje organizator putovanja ne moze uticati, a koje se
ticu raspolozivosti smestajnih kapaciteta,nacina usluzivanja obroka, odsustva pojedinih sadrzaja u hotelu, vazecih pravila za pojedine vrste prevoza,
pravila za prelazak granica i sl. Sto molimo da imate u vidu. U slu¢aju napred navedenog, organizator putovanja zadrzava pravo promene smestajnog
kapaciteta na licu mesta, u okviru uslova predvidenih Zakonom.

Imajuci uvidu specificnost novonastale situacije usled pandemije Covid -19, obaveza je putnika da se precizno upozna sa zdravstvenim i svim drugim
propisanim uslovima ulaska u zemlju odredisne destinacije (kao i zemlje u tranzitu) isto tako i o uslovima napustanja iste i povratka u Republiku Srbiju,
koji su vaZeci u periodu realizacije putovanja, te da te uslove striktno postuje, kao i da sledi propisana pravila ponasanja i uputstva nadleznih u svim
segmentima putovanja. Organizator putovanja nema bilo kakvih ingerencija niti moguénosti da predvidena pravila i uslove menja, niti da svoje
putnike amnestira od eventualnih posledica krsenja obvezujuéih normi. Obaveza je putnika da poseduju u toku putovanja masku i rukavice.

S obzirom na novonastalu situaciju, procedure na grani¢nim prelazima kao i na moguc¢nost nastupanja nepredvidenih situacije,i u toku putovanja,
organizator putovanja ne moze garantovati predvidenu satnicu dolaska na destinaciju i povratka, te iz istih razloga zadrzava pravo promene rute
putovanja granicni prelaz ili pak zemlja tranzita moze biti promenjen, kao i pravo promene redosleda odvijanja pojedinih sadrzaja iz programa
putovanja. U zavisnosti od trenutne situacije, i radi potpune i bezbedne realizacije programa, sa tim u vezi molimo da putnici imaju razumevanja i za
eventualna kasnjenja, na koja organizator putovanja u datoj situaciji nije u mogucnosti da utice.

Putnik potvrduje da je upoznat sa moguénostima promene formalnih uslova zahtevanih od strane nadleznih epidemioloskih i drzavnih vlasti, od
trenutka zakljucenja ugovora pa do zavrSetka putovanja, koji se uslovi moraju postovati, a kako se radi o opste poznatim okolnostima koje se, u ovoj
specificnoj opsSteprisutnoj situaciju menjaju iz dana u dan, ove promene (popunjavanje odredenih formulara na granici, posebni testovi koje zahteva
odredisna ili tranzitna zemlja, eventualna izolacija itd.) ne predstavljaju opravdan razlog za eventualni otkaz putovanja, i osnov isklju¢enja primene
Opstih uslova organizatora putovanja.

NAPOMENE: U slucaju nastupanja opravdanih razloga, i nemogucénosti smestaja u odabranom hotelu, mozZe do¢i do zamene ugovorenog smestaja, u
okviru uslova predvidenih Zakonom, o ¢emu Cete biti obavesteni bez odlaganja, uz poziv da se pismeno saglasite sa izmenom ugovora o putovanju.
Ukoliko eventualnu zamenu ugovorenog smestaja ne prihvatite, moZete odustati od putovanja, bez ikakvih posledica.Mole se putnici da vode ra¢una
0 svojim putnim ispravama, novcu i stvarima na polasku i u toku trajanja aranZmana.

Organizator putovanja zadrzava pravo promene redosleda pojedinih sadrzaja u programu. Sve vrste usluga, specificnog obima, kvaliteta, karakteristika
i namene koje nisu predvidene programom putovanja, a za koje je putnik zainteresovan, putnik je u obavezi posebno pismeno ugovoriti sa
organizatorom, pre putovanja, ukoliko je organizator u mogucénosti da obezbedi realizaciju posebnih usluga. Ukoliko izmedu putnika i organizatora
nisu posebno pismeno ugovorene usluge drugacijeg obima, kvaliteta, karakteristika i namene, iste ne mogu biti opravdano ocekivane i zahtevane.
Upozoravaju se putnici da zbog postovanja satnica predvidenih programom putovanja, ne postoji mogucnost zadrZzavanja autobusa na granicnom
prelazu radi regulisanja povracaja sredstava po osnovu TAX FREE, pa Vas molimo da to imate u vidu. Organizator putovanja nije ovlasc¢en i ne ceni
valjanost putnih i drugih isprava. Putnici koji nisu drzavljani Srbije u obavezi su da se sami upoznaju sa viznim reZimom zemlje u koju putuju i kroz koje
prolaze. Pasosi drzavljana Republike Srbije koji putuju u zemlje EU moraju imati rok vazenja minimum 6 meseci od dana dana povratka sa putovanja.
Molimo putnike da vode racuna o vaznosti putnih isprava, narocito decijih. Maloletni putnici prilikom putovanja moraju imati overenu saglasnost
roditelja. Preporucuje se putnicima, da se o uslovima ulaska u zemlje EU( potrebna novcana sredstva za boravak, zdravstveno osiguranje, potvrde o
smestaju...) informisu na sajtu Delegacije EU u Srbiji www.europa.rs ili u ambasadi ili konzulatu zemlje u koju putuju. Agencija ne snosi odgovornost u
slu¢aju da pogranicne vlasti onemoguce putniku ulaz na teritoriju EU. Molimo da uzmete u obzir da postoji mogucénost da neki od sadrzaja hotela ne
budu u funkciji usled objektivnih okolnosti, kao i da usled drzavnih ili verskih praznika na odredenoj destinaciji neki od lokaliteta, ili trznih centara,
prodavnica, restorana, muzeja... ne rade. Oznaka kategorije hotela u programu je zvani¢no utvrdena, i vaZzeca na dan zakljuCenja ugovora izmedu
organizatora putovanja i ino partnera, te eventualne naknadne promene koje organizatoru putovanja nisu poznate ne mogu biti relevantne Postovani
putnici, Zelimo da Vas upozorimo da usled svetske ekonomske krize moze doc¢i do opadanja kvaliteta i servisa hotelskih usluga, na svim destinacijama,
na Sta Agencija ne moZe imati uticaja. Posebno ukazujemo na moguce posledice svetske energetske krize, te ukoliko iz tih razloga dode do
poremecaja u snabdevanju energentima (gas, restrikcije struje, nedostatak grejanja, i sl.), organizator putovanja ne mozZe snositi odgovornost s
obzirom na to da se radi o opSte poznatim razlozima koji su van domasaja nase delatnosti.Prtljag putnika sme da sadrzi, iskljucivo, poklone i stvari za
licnu upotrebu!!! Organizator putovanja ima pravo na jednostranu promenu ugovorene cene u slucajevima, pod uslovima i na nacin predvidjen
zakonom (promena cene prevoza do koje je doslo usled promene cene goriva ili drugih izvora energije; uveéanje postojecih taksi ili uvodjenja novih
taksi, ukljucujudi i boravisne takse, avio-takse ili takse za ukrcavanje ili iskrcavanje u lukama i na aerodromima; povecanje deviznog kursa koji se odnosi
na turisti¢ko putovanje). Putnik ima pravo na smanjenje ugovorene cene, u slu¢aju da se ovi troskovi smanje, u skladu sa zakonom.

Organizator putovanja ne moze snositi odgovornost u slucaju bilo kakve incidentne situacije (krade, tuce...) vec je to u isklju¢ivoj nadleznosti lokalnih
policijskih organa, kojima se u ovom slucaju treba odmah obratiti. U sluCaju eventualne Stete koju putnik ucini u smestajnoj jedinici, objektu ili
prevoznom sredstvu duzan je troskove prouzrokovane istom nadoknaditi licno na licu mesta.

OPIS HOTELA:

Best Western Falck Village 4* Nalazi se u oblasti Sesto San Giovani. Do centra Milana stize se gradskim prevozom (konekcija
autobusa 701 koji staje ispred hotela | vozi do metro stanice Sesto Mareli odakle se metroom stiZe za oko 20 minuta do centra) .. Sobe
su dvokrevetne ili dvokrevetne sa pomoénim leZajem koje se radi isklu¢ivo na upit (u zavisnosti od raspoloZivosti kapaciteta),
opremljene TWC-om, TV-om, telefonom. Hotel raspolaZe sa restoranom. Dorucak - Svedskog stola. http://www.falckvillagehotel.it/

Molimo Vas da se pre zakljucenja ugovora o putovanju upoznate sa programom putovanja i Opstim uslovima putovanja,
agencije Argus Tours kao i sa Opstim uslovima medunarodnog putnog osiguranja-Triglav osiguranja

Molimo putnike da se o taénom vremenu i mestu polaska, obavezno informisu dva dana pre puta v agenciji

AranZman je raden na bazi minimum 50 putnika, a u suprotnom, krajni rok za obavestavanje o otkazu aranZzmana je 7 dana pre planiranog polaska.
Uz ovaj program vaze Opsti uslovi putovanja Agencije ARGUS TOURS
Licenca OTP 89/2021 od 04.10.2021., kategorija A
TP MLADOST TURIST DOO NASTUPA U SVOJSTVU POSREDNIKA U PRODAJI TURISTICKOG ARANZMANA



http://www.europa.rs/
http://www.falckvillagehotel.it/

