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GRACI MARIBOR

shopping i degustacija preko 100 vrsta cokolada

1 nocenje / 4 dana / autobusom
cenovnik br. 1 od 09.01.2020.
Grac je drugi grad po velicini i broju stanovnika u Austriji i glavni grad savezne
pokrajine Stajerske. Smesten je u predalpskom prostoru, na severnoj ivici
Gradeckog polja, a kroz grad tece reka Mura. Istorijsko srediste Graca je upisano
na UNESCO popis mesta svetske bastine u Evropi 1999. godine kao primer
skladnog suzivota tipicnih gradevina iz razlic¢itih istorijskih razdoblja i
umetnickih stilova. Fabrika cokolade Zotter se nalazi u Riegesburgu i ne
predstavlja obi¢an proizvodni pogon veé veoma uspesnu turisticku destinaciju.
Poseta fabrici pocinje kratkim filmom o uzgoju kakaovca u Latinskoj Americi, a
nakon toga posetioci uZivaju u izuzetno zanimljivoj turi nazvanoj Schokoladen
Theater. Svaki posetilac dobija keramicku kaSicicu za degustaciju cokoladnih
smesa i do kraja proba vise od 100 vrsta cokolade (tamna i bela, od 30 - 100%
= kakaa). Oko fabrike se na 27 ha prostire Eko farma sa autohtonim vrstama
domacdih Zivotinja. Maribor je drugi po velicini grad od 11 opstina u Sloveniji.
Predstavlja regionalno srediste pokrajne Stajerske, koja se zapravo veéim delom
prostire u Austriji. LeZi na reci Dravi, na mestu gde si sastaje planinski masiv
Pohorje, Dravsko polje i planina Kozjak. Obrazovni je centar i sediste mariborske
nadbiskupije.

PROGRAM PUTOVANJA

1. DAN, BEOGRAD

Polazak iz Beograda oko 22h sa glavne autobuske stanice BAS, centar Beograda, ulaz iz Karadordeve ulice preko puta hotela Mr. President (ta¢no vreme bic¢e poznato najkasnije
dan pred putovanje - organizator $alje obavestenje svim putnicima sa svim detaljima polaska, ukoliko ne dobijete obavestenje dan pred putovanje, najkasnije do 14h, obavezno
kontaktirajte agenciju). No¢na voznja autoputem kroz Srbiju, Hrvatsku i Sloveniju ka Austriji sa kra¢im usputnim zadrzavanjima radi odmora.

2. DAN, TRZNI CENTAR SHOPPING CITY SEIERSBERG - GRAC - ZOTTER FABRIKA COKOLADE (fakultativno)

Dolazak u trzni centar Shopping City Seiersberg, koji se nalazi u blizini Graca, sa preko 250 prodavnica, poznatih robnih marki (izdvajamo brend PRIMARK). Putovanje
nastavljamo do Graca. Smestaj u hotel posle 15h. Fakultativan polazak ka gradu Riegesburgu gde se nalazi poznata fabrika ¢okolade Zotter i gde je predviden specijalno osmisljen
obilazak fabrike i degustacija preko 100 raznih vrsta ¢okolade, u trajanju od sat vremena. Nakon obilaska slobodno vreme za obilazak Eko farme koja se nalazi u sklopu fabrike.
Povratak u Grac. Slobodno vreme. Nocenje.

3. DAN, GRAC - MARIBOR

Dorudak. Odjava iz hotela i pakovanje stvari do 9h. Zajednicki obilazak Graca uz pratnju vodi¢a. Nastavak putovanja prema Mariboru. Po dolasku u Maribor, upoznavanje sa
centrom grada i razgledanje u pratnji vodica. Slobodno vreme do popodnevnih ¢asova kada je predviden polazak za Beograd. Putovanje kroz Sloveniju, Hrvatsku sa usputnim
zadrzavanjima radi odmora.

4. DAN, BEOGRAD

Dolazak u Beograd na mesto polaska u ranim jutarnjim ¢asovima - zavisno od uslova na putu i zadrzavanja na grani¢nim prelazima. Kraj programa.

TERMIN PUTOVANJA ‘ HOTEL CENA ARANZMANA  SPECIJALNA CENA

06.03 - 09.03.2020. " .
3. MART OEKOTEL 3 99 evra snizeno 79 evra

17.04 - 20.04.2020. " .
USKRS OEKOTEL 3 99 evra snizeno 79 evra
30.04 ; 3&23’202& OEKOTEL 3* 99 evra snizeno 79 evra

DEVIZNI DEO IZ TABELE SE PLACA U DINARSKO]J PROTIVVREDNOSTI PO SREDNJEM KURSU NARODNE BANKE SRBIJE NA DAN UPLATE
doplata za 1/1 sobu 35 evra (iskljucivo na upit), doplata za dodatno sediste u autobusu 30 evra (iskljucivo na upit)
dete do 12 godina u pratnji dve odrasle osobe (na pomo¢nom lezaju) ostvaruje popust 10 evra na cenu aranzmana
dete do 6 godina (u zajedni¢kom leZaju) ostvaruje popust 40% na cenu aranzmana
ne postoji moguénost umanjenja za sopstveni prevoz

CENA ARANZMANA OBUHVATA

e prevoz autobusom turisticke klase (od 16 - 87 mesta) prose¢ne udobnosti na navedenoj relaciji / mesta se odreduju prema datumu uplate tj sklapanja Ugovora o putovanju

e smestaj u hotelu 3* (po lokalnoj kategorizaciji) u 1/2 i 1/2+1 (tre¢i krevet je pomocni lezaj manjih dimenzija - iskljucivo na upit) sobama na bazi 1 noc¢enja sa doru¢kom
(8vedski sto - samoposluzivanje)

o razgledanje Graca i Maribora u pratnji vodica

e poseta trznom centru SEIERSBERG www.shoppingcityseiersberg.at

o usluge turistickog vodica / pratioca tokom putovanja

¢ troskove ogranizacije putovanja

CENA ARANZMANA NE OBUHVATA

¢ putno zdravstveno osiguranje (cene i informacije potrazite u agenciji)

¢ individualne troskove - nepomenute usluge

o fakultativne izlete

o transfer iz UZICA, CACKA, KRAGUJEVCA, BATOCINE (ostali gradovi na upit) - doplata 20 evra / minimum 8 putnika, transfer iz ZRENJANINA - doplata 20 evra / minimum 4 putnika, transfer iz
NOVOG SADA - doplata 10 evra / minimum 4 putnika, transfer iz VRSCA - doplata 2500 dinara / minimum 8 putnika

NACIN PLACANJA

e 30% prilikom rezervacije, ostatak isplaceno najkasnije 15 dana pred putovanje

e platnim karticama VISA, DINA, MAESTRO, MASTER CARD

¢ narate ¢ekovima bez kamate, 30% avans, ostatak na dve rate, realizacija 15. ili 30. u mesecu - ¢ekovi se deponuju u agenciji najkasnije 15 dana pred putovanje

FAKULTATIVNI IZLETI (minimum 25 pax za realizaciju)

FABRIKA COKOLADE ZOTTER wwuw.zotter.at (ulaznice za fabriku i Eko farmu ukljucene u cenu) 25 evra / 20 evra (deca do 12 godina)

OBAVEZNO PRIJAVLJIVANJE ZA IZLETE U AGENCIJI PRILIKOM SKLAPANJA UGOVORA O PUTOVANJU ZBOG REZERVACIJE TERMINA ZA GRUPE - PLACANJE
VODICU NA LICU MESTA. AGENCIJA NE GARANTUJE MOGUCNOST NAKNADNE PRIJAVE TOKOM PUTOVANJA.

NAPOMENA

Fakultativni izleti nisu obavezni deo programa i zavise od broja prijavljenih putnika. Cena se uglavnom sastoji od troskova rezervacije, prevoza, parkinga, vodi¢a, ulaznica,
organizacije... Cene izleta podloZzne su promenama u slu¢aju nedovoljnog broja prijavljenih putnika ili u slu¢aju promena cena ulaznica na lokalitetima. Agencija ne snosi
odgovornost promene cene ulaznica na lokalitetima u odnosu na dan izlaska programa. U slu¢aju nedovoljnog broja putnika, organizator izleta zadrzava pravo ponuditi
korigovane, vise cene u odnosu na zainteresovani broj putnika koje isti nisu u obavezi da prihvate. Termini fakultativnih izleta su promenljivi i zavise od slobodnih termina po
lokalitetima, broja prijavljenih putnika i objektivnih okolnosti. Izvrsilac usluga na odredistu je inopartner.


http://hr.wikipedia.org/wiki/Austrija
http://hr.wikipedia.org/wiki/%C5%A0tajerska_%28austrijska_savezna_dr%C5%BEava%29
http://hr.wikipedia.org/wiki/Mura
http://hr.wikipedia.org/wiki/Stari_grad_%28Graz%29
http://hr.wikipedia.org/wiki/UNESCO
http://hr.wikipedia.org/wiki/Popis_mjesta_svjetske_ba%C5%A1tine_u_Europi
http://www.shoppingcityseiersberg.at/
http://www.zotter.at/

OPIS SMESTAJA - opisi smestajnih objekata su informativnog karaktera

Hotel OEKOTEL 3* Nalazi se u u juznom delu Graca - Kalsdorfu, oko 12 km od centra grada. Postoji gradski prevoz od hotela do centra grada sa jednim presedanjem. Hotel ima
aperitiv bar, restoran, sef, parking. Sobe su 1/2 i 1/2 + 1 (tre¢i krevet je pomoc¢ni lezaj manjih dimenzija - iskljucivo na upit) sa TWC, TV, mini barom, telefonom...
www.oekotel.com/#kalsdorf

MOLIMO VAS DA SE PRE ZAKLJUCENJA UGOVORA O PUTOVANJU UPOZNATE SA PROGRAMOM PUTOVANJA I POSEBNIM NAPOMENAMA KOJE SU SASTAVNI
DEO PROGRAMA PUTOVANJA, KAO I OPSTIM USLOVIMA PUTOVANJA AGENCIJE TRAVELLINO
PREMA ZAKONU O TURIZMU ORGANIZATOR PUTOVANJA IMA PROPISANU POLISU OSIGURANJA BROJ 990000031306 OD 25.01.2019. GODINE - ROK VAZENJA
25.01.2020. GODINE, POLISA TRIGLAV OSIGURANJE A.D.O, U VISINI OD 300000 EVRA ZA SLUCA] INSOLVENTNOSTI ORGANIZATORA PUTOVANJA I ZA SLUCA]
NAKNADE STETE KOJA SE PROUZROKUJE PUTNIKU NEISPUNJENJEM, DELIMICNIM ISPUNJENJEM ILI NEUREDNIM ISPUNJENJEM OBAVEZA ORGANIZATORA
PUTOVANJA KOJE SU ODREDENE OPSTIM USLOVIMA I PROGRAMOM PUTOVANJA
PROGRAM JE RADEN NA BAZI MINIMUM 70 PUTNIKA
U SLUCAJU NEDOVOLJNOG BROJA PUTNIKA ROK ZA OTKAZ PUTOVANJA JE PET DANA PRE POCETKA PUTOVANJA
AGENCIJA ZADRZAVA PRAVO DA REALIZUJE PREVOZ UZ KOREKCIJU CENE ILI U SARADN]JI SA DRUGOM AGENCIJOM
AGENCIJA ZADRZAVA PRAVO KOREKCIJE CENA U SLUCAJU PROMENA NA DEVIZNOM TRZISTU
AGENCIJA NE SNOSI ODGOVORNOST ZA EVENTUALNE DRUGACIJE USMENE INFORMACIJE O PROGRAMU PUTOVAN]JA
ORGANIZATOR ZADRZAVA PRAVO PROMENE REDOSLEDA POJEDINIH SADRZAJA U PROGRAMU
UZ OVA] PROGRAM VAZE OPSTI USLOVI PUTOVANJA TURISTICKE AGENCIJE TRAVELLINO
POSEBNE NAPOMENE SU SASTAVNI DEO PROGRAMA PUTOVANJA
ORGANIZATOR PUTOVANJA TURISTICKA AGENCIJA TRAVELLINO, LICENCA OTP 26/2010 od 01.02.2010.
TP MLADOST TURIST DOO - POSREDNIK
sifra programa: AUT - G1

POSEBNE NAPOMENE

Prva promena po ve¢ zaklju¢enom ugovoru je moguca bez nadoknade. Kod svake naredne promene ve¢ zaklju¢enog ugovora (datuma polaska i povratka, imena putnika,
broja putnika sa ugovora, smestajnog objekata...), agencija zadrzava pravo naplate administrativnih troskova u iznosu od 1000 dinara po ugovoru.

Redosled sedenja u autobusu se pravi prema datumu uplate tj sklapanja Ugovora o putovanju. Prilikom pravljenja redosleda sedenja uzimaju se u obzir stariji putnici,
trudnice, porodice sa decom (do 12 godina), putnici sa dokumentovanim zdravstvenim problemima... Prvi red sedista su sluzbena sedista i ako nema potrebe, ne izdaju se
putnicima. Putnik je duzan da prihvati sediste koje mu agencija dodeli.

Putnik je duzan da prilikom potpisivanja ugovora dostavi organizatoru putovanja sve trazene podatke, uklju¢ujudi i broj isprave sa kojom se prelazi granica. Ukoliko
prilikom potpisivanja ugovora nije dostavio trazeni podatak, rok za dostavu je 48 sati.

Za putnike koji poseduju crveni biometrijski paso$ Republike Srbije, za ulazak u EU pasos treba da vazi minimum 3 meseca od dana povratka sa putovanja, a za ulazak u
Republiku Tursku minimum 6 meseci od dana povratka sa putovanja.

Organizator putovanja nije ovlaséen i ne ceni valjanost putnih i drugih isprava. Putnici koji nisu drzavljani Srbije u obavezi su da se sami upoznaju sa viznim rezimom
zemlje u koju putuju. Preporucuje se putnicima da se o uslovima ulaska u zemlje EU (potrebna novcana sredstva za boravak, zdravstveno osiguranje, potvrde o smestaju...)
informi$u na sajtu Delegacije EU u Srbiji www.europa.rs ili u ambasadi ili konzulatu zemlje u koju putuju i kroz koje prolaze. Agencija ne snosi odgovornost u slucaju da
pograni¢ne vlasti onemoguce putniku ulaz na teritoriju EU.

Ukoliko putnici izvrse doplatu za dodatno sediste u autobusu, nemaju prava na refundiranje novca nakon putovanja ukoliko u autobusu ostane jos slobodnih mesta.

Dan pred polazak organizator putovanja 3alje obavestenje sa svim detaljima polaska. Ukoliko ne dobijete poruku obavezno kontaktirajte agenciju radi dobijanja ta¢nih
podataka oko polaska na putovanje.

Zaustavljanje radi usputnih odmora predvideno je na svakih 3,5 do 4h voZnje na usputnim stajalistima, u zavisnosti od raspoloZzivosti kapaciteta stajalista i uslova na putu.
Mole se putnici da vode ra¢una o svojim putnim ispravama, novcu i stvarima u toku trajanja aranzmana. Ostavljanje vrednih stvari u autobusu i u hotelskim sobama nije
preporucljivo jer ni prevoznik ni hotel ne odgovaraju za iste! U slucaju obijanja autobusa, putnik moZze zatraziti nadoknadu $tete samo za svoje osigurane stvari kod
ovlaséenih osiguravajucih kuca. Organizator putovanja ne moze odgovarati niti se organizatoru putovanja pidu prigovori u slu¢aju ovih nepredvidenih okolnosti.
Napominjemo da je putovanje grupno i tome je sve podredeno. Prema tome, potrebno je jasno sagledavanje situacije da su u vozilu, muzika i filmovi koji se pustaju
neutralni po svom sadrzaju. Temperatura u vozilu ne moze se individualno za svako sediste podesavati i imajte u vidu da ono $to je za nekoga toplo, za drugog je hladno i
sl. Dakle, za grupno putovanje potrebno je puno razumevanje medu putnicima i osecaj kolektivizma.

Prostor za prtljag u autobusu je ogranicen i predvidena koli¢ina prtljaga po putniku je jedan kofer i jedan komad ru¢nog prtljaga.

Upozoravaju se putnici da zbog postovanja satnica predvidenih programom putovanja, ne postoji mogucnost zadrzavanja autobusa na grani¢nom prelazu radi regulisanja
povracaja sredstava po osnovu “tax free” pa Vas molimo da to imate u vidu.

Organizator putovanja zadrzava pravo promene programa putovanja usled nepredvidenih objektivnih okolnosti (npr. guzva na granicama, guzva u saobracaju, zatvaranje
nekog od lokaliteta predvidenog za obilazak...).

Organizator putovanja i izleta na putovanju zadrzava pravo izmene termina i uslova izvodenja fakultativnih izleta predvidenih programom kao i redosleda razgledanja
usled objektivnih okolnosti. Molimo da uzmete u obzir da postoji mogucnost da usled drzavnih ili verskih praznika na odredenoj destinaciji neki od lokaliteta ili trznih
centara, prodavnica, restorana, muzeja... ne rade.

Duzina trajanja slobodnog vremena za individualne aktivnosti tokom programa putovanja zavisi od objektivnih okolnosti (npr. duzine trajanja obilazaka, termina polazaka,
vremena dolaska i daljeg rasporeda u aranzmanu).

Putnicima koji imaju za cilj posete muzejima i galerijama, preporuc¢ujemo da na internetu provere radno vreme istih i da Zeljene posete usklade sa slobodnim vremenom na
putovanju.

Oznaka kategorije hotela u programu je zvani¢no utvrdena i vazeca na dan zakljucenja ugovora izmedu organizatora putovanja i ino partnera, te eventualne naknadne
promene koje organizatoru putovanja nisu poznate ne mogu biti relevantne.

U smestajne objekte se ulazi prvog dana boravka od 15:00h (postoji mogucnost ranijeg ulaska), a napustaju se poslednjeg dana boravka najkasnije do 09:00h. Svaki hotel ima
restoran. Svaka soba ima tus / WC. Smestaj iz ove ponude registrovan je, pregledan i standardizovan od strane Nacionalne turisticke asocijacije zemlje u kojoj se nalazi.
Organizator putovanja u slucaju ne objavljivanja ta¢nog imena hotela, obavezuje se da ime postavi najkasnije 7 dana pre polaska na put. U sluc¢aju promene hotela,
organizator je duzan o tome obavestiti sve putnike, a zamenjen hotel mora u svemu odgovarati standardima hotela datog u opisu programa.

Opisi smestajnih objekata su informativnog karaktera. Za eventualna odstupanja i kvalitet usluge u okviru smestajnih objekata, organizator putovanja ne snosi odgovornost
jer to iskljucivo zavisi od smestajnih objekata. Neki od dopunskih sadrzaja smestajnih objekta su dostupni uz doplatu. Postoji mogucénost odstupanja i promena oko
dostupnosti nekih sadrzaja, jer isklju¢ivo zavise od smestajnih objekata (npr. sef, parking, mini-bar, TV, klima uredaj, fen za kosu, internet...). Savetujemo da se i sami vise
informiSete o istima putem interneta, na drustvenim mreZama i specijalizovanim portalima koji pruZaju tu vrstu pomo¢i putnicima poput www.tripadvisor.com,
www.booking.com...

Organizator putovanja ne moZe da uti¢e na razmestaj po sobama jer to isklju¢ivo zavisi od recepcije smestajnog objekta.

Zahtevi za konektovane sobe, family sobe i sl uzece se u razmatranje ali grupni autobuski aranzmani ne podrazumevaju ovakvu vrstu smestaja niti izbora soba i njihovog
sadrzaja (balkon, terasa, pusacka soba, spratnost, francuski lezaj...). Agencija organizator ne moze obecavati ovakve usluge.

Smestaj na grupnim aranzmanima ovog tipa je u dvokrevetnim ili dvokrevetnim sobama sa pomo¢nim leZajem namenjene za smestaj tree osobe. Sobe sa pomoc¢nim
leZajem su manje komforne, a treci lezaj je pomo¢ni i moze biti standardnih ili manjih dimenzija.

Sva vremena u programima putovanja su data po lokalnom vremenu zemlje u kojoj se boravi.

Potpisnik ugovora o putovanju ili predstavnici grupe putnika obavezni su da sve putnike upoznaju sa ugovorenim programom putovanja, uslovima plac¢anja i osiguranja,
kao i Opstim uslovima putovanja organizatora putovanja.

Maloletni putnici prilikom putovanja moraju imati overenu saglasnost roditelja.

Medunarodno putno zdravstveno osiguranje je obavezno za pojedine destinacije. Savetujemo Vas da isto posedujete za sva Vasa putovanja jer u suprotnom sami snosite
odgovornost za eventualne posledice prilikom kontrole drzave u koju putujete kao i kontrole u drzavama kroz koje prolazite.

Za sve informacije date usmenim, telefonskim ili elektronskim putem agencija ne snosi odgovornost. Validan je samo pisani program putovanja istaknut u prostorijama
agencije.

Organizator zadrzava pravo da putem Last minute ponude prodaje svoje aranzmana po cenama koje su drugacije od onih u cenovniku. Stranke koje su zapocele placanje ili
uplatile aranzman po cenama objavljenim u ovom cenovniku nemaju pravo da potrazuju nadoknadu na ime eventualne razlike u ceni.


http://www.oekotel.com/#kalsdorf
https://www.tripadvisor.com/
http://www.booking.com/

