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] BEC

fakultativno: PARNDORF, PRATER, SENBRUN,

BRATISLAVA

2 noéenja/5 dana/ autobusom
cenovnik br. 2 od 21.03.2022.
Centar moéne carevine, sa dvorovima Hofburg i Senbrun, rasko$nim
palatama Belvedere i Svarcenberg, $Spanskom s$kolom jahanja, katedralom
Svetog Stefana i ne manje atraktivnom Karlovom crkvom, dvorskim i
gradskim parkom, drZzavnom i nacionalnom operom i teatrom, ¢uvenim
poslasti¢arnicama, kafanama i pivnicama, ¢uvenim to¢kom u Prateru, grad
leprsavih valcera, stvaralastva Mocarta, Betovena, Hajdna, Strausa, pleni
svojom raskos$c¢u i ne ostavlja posetiocu nijedan neispunjen trenutak.
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PROGRAM PUTOVANJA
1. DAN, BEOGRAD

Polazak iz Beograda oko 22h sa glavne autobuske stanice BAS, centar Beograda, ulaz iz Karadordeve ulice preko puta hotela Mr. President (tatno vreme bice
poznato najkasnije dan pred putovanje - organizator Salje obaveStenje svim putnicima sa svim detaljima polaska, ukoliko ne dobijete obavestenje dan pred
putovanje, najkasnije do 14h, obavezno kontaktirajte agenciju). 1z Novog Sada oko 23h sa parkinga kod Lokomotive. No¢na voznja kroz Srbiju, Madarsku i Austriju
sa kra¢im usputnim zadrzavanjima radi odmora.

2. DAN, BEC

Dolazak u Be¢ u prepodnevnim ¢asovima. Panoramsko razgledanje grada u pratnji vodi¢a, uzi centar grada: Ring, Trg Marije Terezije, dvorac Hofburg, Parlament,
Vecnica, Opera, zgrada Univerziteta, Burg teatar, katedrala Svetog Stefana, novi deo grada sa Praterom i zgradom Ujedinjenih nacija... Smestaj u hotel posle 15h.
Slobodno vreme. Noéenje.

3. DAN, BEC — PARNDOREF (fakultativno) — PRATER (fakultativno)

Doruéak. Slobodno vreme za samostalno razgledanje grada. Mogucnost fakultativnog odlaska do outlet centra Parndorf koji se nalazi na oko 30 km od Beca. Preko
150 modnih prodavnica sa preko 600 brendova, Zzenske, muske i mode za decu, sportske obuée... Zadrzavanje u Parndorfu oko 3 sata. Povratak u Be¢. Nakon toga,
fakultativna poseta Prateru — najzabavnijem parku Beca ili slobodno vreme. Noéenje.

4. DAN, BEC — SENBRUN (fakultativno) — BRATISLAVA (fakultativno)

Doruéak. Odjava iz hotela i pakovanje stvari do 9h. Slobodno vreme do polaska za Srbiju ili moguénost fakultativnih izleta - poseta kraljevskom dvorcu Senbrun sa
prekrasnim parkom i nakon toga fakultativni izlet za Bratislavu. Po dolasku u Bratislavu, zajednicki odlazak na panoramsko razgledanje grada i $etnja romanti¢nim
delom starog grada na obali Dunava. U vecernjim ¢asovima povratak za Be¢. Planiran polazak za Beograd oko 20h. Putovanje kroz Madarsku sa usputnim
zadrZavanjima radi odmora.

5. DAN, BEOGRAD

Dolazak u Beograd na mesto polaska u ranim jutarnjim ¢asovima — zavisno od uslova na putu i zadrzavanja na graniénim prelazima. Kraj programa.

TERMIN PUTOVANJA CENA ARANZMANA SPECIJALNA CENA

21.04 - 25.04.2022.
USKRS

3* 129 evra 109 evra

SPECIJALNA CENA VAZI ZA OGRANICEN BROJ MESTA
DEVIZNI DEO I1Z TABELE SE PLACA U DINARSKOJ PROTIVVREDNOSTI PO SREDNJEM KURSU NARODNE BANKE SRBIJE NA DAN UPLATE
doplata za 1/1 sobu 70 evra (iskljuc¢ivo na upit)
doplata za dodatno sediste u autobusu 30 evra (iskljucivo na upit)
dete do 12 godina u pratnji dve odrasle osobe (na pomo¢nom leZaju) ostvaruje popust 10 evra na cenu aranZmana
dete do 6 godina (u zajedni¢kom lezaju) ostvaruje popust 40% na cenu aranZmana
ne postoji moguénost umanjenja za sopstveni prevoz

CENA ARANZMANA NE OBUHVATA
e putno zdravstveno osiguranje (cene i informacije potrazite u agenciji) sa

CENA ARANZMANA OBUHVATA
e prevoz autobusom turisticke klase (od 16 - 87 mesta) prose¢ne udobnosti

na navedenoj relaciji / mesta se odreduju prema datumu uplate tj
sklapanja Ugovora o putovanju

e smeStaj u hotelu 3* (po lokalnoj kategorizaciji) zavisno od termina
putovanja u 1/2 i 1/2+1 (treci krevet je pomocni leZzaj manjih dimenzija -
isklju¢ivo na upit) sobama na bazi 2 no¢enja sa doru¢kom (Svedski sto -
samoposluZivanje)

e panoramsko razgledanje Beca u pratnji vodi¢a

o usluge turistickog vodi¢a / pratioca tokom putovanja

o troSkove ogranizacije putovanja

NACIN PLACANJA

e 30% prilikom rezervacije, ostatak isplaceno najkasnije 15 dana pred putovanje

¢ platnim karticama VISA, DINA, MAESTRO, MASTER CARD

osiguranom sumom do 35000 evra, doplata 50% od cene osiguranja za
osiguranje od COVID-19 PUTNO ZDRAVSTVENO OSIGURANJE SE
PREPORUCUJE ZA PUTOVANJE U INOSTRANSTVO RADI VASE
SIGURNOSTI

individualne troSkove — nepomenute usluge

fakultativne izlete

transfer iz UZICA, CACKA, KRAGUJEVCA, BATOCINE (ostali gradovi na upit)
—doplata 20 evra/ minimum 8 putnika, transfer iz ZRENJANINA - doplata 1500
din / minimum 4 putnika, transfer iz VRSCA — doplata 2500 dinara/ minimum 8
putnika

¢ na rate ¢ekovima bez kamate, 40% avans, ostatak na dve rate, realizacija 15. ili 30. u mesecu — ¢ekovi se deponuju u agenciji najkasnije 15 dana pred putovanje

FAKULTATIVNI IZLETI (minimum 25 pax za realizaciju)

v DVORAC SENBRUN - GRAND TURA 30 evra / 20 evra (deca do 12 godina)

v' IZLET DO BRATISLAVE 15 evra/ 10 evra (deca do 12 godina)

v PREVOZ DO PRATERA 5 evra

v PARNDORF 10 evra/ 5 evra (deca do 12 godina)
NAPOMENA

Fakultativni izleti nisu obavezni deo programa i zavise od broja prijavljenih putnika. Cena se uglavnom sastoji od troSkova rezervacije, prevoza, parkinga, vodica,
ulaznica, organizacije... Cene izleta podlozne su promenama u slu¢aju nedovoljnog broja prijavljenih putnika ili u slu¢aju promena cena ulaznica na lokalitetima.
Agencija ne snosi odgovornost promene cene ulaznica na lokalitetima u odnosu na dan izlaska programa. U slu€aju nedovoljnog broja putnika, organizator izleta
zadrzava pravo ponuditi korigovane, viSe cene u odnosu na zainteresovani broj putnika koje isti nisu u obavezi da prihvate. Termini fakultativnih izleta su promenljivi i
zavise od slobodnih termina po lokalitetima, broja prijavljenih putnika i objektivnih okolnosti. IzvrSilac usluga na odredi$tu je inopartner.

OPIS SMESTAJA - opisi smestajnih objekata su informativnog karaktera

Hotel 3* Nalazi se u Sirem centru grada. Hotel je na liniji gradskog prevoza. Hotel ima aperitiv bar, restoran, parking. Sobe su 1/2 i 1/2+1 (treci krevet je pomocéni lezaj
manjih dimenzija - iskljuéivo na upit). Sobe imaju TWC, TV, mini bar, telefon... Doru¢ak je na bazi $vedskog stola — samoposluZivanje. TACAN NAZIV HOTELA BICE
POZNAT NAJKASNIJE 7 DANA PRED PUTOVANJE.

Hotel ARION CITY* Nalazi se u Sirem centru grada. Hotel je na liniji gradskog prevoza kojim se stize za 20tak minuta do centra grada. Hotel ima aperitiv bar, restoran,
parking. Sobe su 1/2 i 1/2+1 (tre¢i krevet je pomoéni lezaj manjih dimenzija - iskljuc¢ivo na upit). Sobe imaju TWC, TV, mini bar, telefon... Doru¢ak je na bazi
Svedskog stola — samoposluzivanje. arion-cityhotel.com/de/hotel/




VISE INFORMACIJA ZA ULAZAK U AUSTRIJU: mfa.gov.rs/lat/gradjani/putovanje-u-inostranstvo/vize-i-informacije-o-

drzavamal/austrija
MOLIMO VAS DA SE PRE ZAKLJUCENJA UGOVORA O PUTOVANJU UPOZNATE SA PROGRAMOM PUTOVANJA | POSEBNIM NAPOMENAMA KOJE SU
SASTAVNI DEO PROGRAMA PUTOVANJA, KAO | OPSTIM USLOVIMA PUTOVANJA AGENCIJE TRAVELLINO
PREMA ZAKONU O TURIZMU ORGANIZATOR PUTOVANJA IMA PROPISANU POLISU OSIGURANJA BROJ 470000049539 OD 01.10.2021. GODINE - ROK
VAZENJA 01.10.2022. GODINE, POLISA TRIGLAV OSIGURANJE A.D.O, U VISINI OD 30.000 EVRA ZA SLUCAJ INSOLVENTNOSTI ORGANIZATORA
PUTOVANJA I ZA SLUCAJ NAKNADE STETE KOJA SE PROUZROKUJE PUTNIKU NEISPUNJENJEM, DELIMICNIM ISPUNJENJEM ILI NEUREDNIM
ISPUNJENJEM OBAVEZA ORGANIZATORA PUTOVANJA KOJE SU ODREDENE OPSTIM USLOVIMA | PROGRAMOM PUTOVANJA
PROGRAM JE RADEN NA BAZI MINIMUM 50 PUTNIKA
U SLUCAJU NEDOVOLJNOG BROJA PUTNIKA ROK ZA OTKAZ PUTOVANJA JE PET DANA PRE POCETKA PUTOVANJA
AGENCIJA ZADRZAVA PRAVO DA REALIZUJE PREVOZ UZ KOREKCIJU CENE ILI U SARADNJI SA DRUGOM AGENCIJOM
AGENCIJA ZADRZAVA PRAVO KOREKCIJE CENA U SLUCAJU PROMENA NA DEVIZNOM TRZISTU
AGENCIJA NE SNOSI ODGOVORNOST ZA EVENTUALNE DRUGACIJE USMENE INFORMACIJE O PROGRAMU PUTOVANJA
ORGANIZATOR ZADRZAVA PRAVO PROMENE REDOSLEDA POJEDINIH SADRZAJA U PROGRAMU
UZ OVAJ PROGRAM VAZE OPSTI USLOVI PUTOVANJA TURISTICKE AGENCIJE TRAVELLINO
POSEBNE NAPOMENE SU SASTAVNI DEO PROGRAMA PUTOVANJA
ORGANIZATOR PUTOVANJA TURISTIEKA AGENCIJA TRAVELLINO, LICENCA OTP 86/2021, kategorija A
broj programa 008/2022
POSEBNE NAPOMENE

. Prva promena po veé¢ zaklju¢enom ugovoru je moguéa bez nadoknade. Kod svake naredne promene ve¢ zaklju¢enog ugovora (datuma polaska i povratka,
imena putnika, broja putnika sa ugovora, smestajnog objekata...), agencija zadrzava pravo naplate administrativnih troSkova u iznosu od 1000 dinara po
ugovoru.

. Redosled sedenja u autobusu se pravi prema datumu uplate tj sklapanja Ugovora o putovanju. Prilikom pravljenja redosleda sedenja uzimaju se u obzir stariji

putnici, trudnice, porodice sa decom (do 12 godina), putnici sa dokumentovanim zdravstvenim problemima... Prvi red sedista su sluzbena sedista i ako nema
potrebe, ne izdaju se putnicima. Putnik je duzan da prihvati sediste koje mu agencija dodeli.

. Putnik je duzan da prilikom potpisivanja ugovora dostavi organizatoru putovanja sve traZzene podatke, ukljuujuci i broj isprave sa kojom se prelazi granica.
Ukoliko prilikom potpisivanja ugovora nije dostavio trazeni podatak, rok za dostavu je 48 sati.

. Za putnike koji poseduju crveni biometrijski paso$ Republike Srbije, za ulazak u EU paso$ treba da vazi minimum 3 meseca od dana povratka sa putovanja, a za
ulazak u Republiku Tursku minimum 6 meseci od dana povratka sa putovanja.

. Organizator putovanja nije ovlad¢en i ne ceni valjanost putnih i drugih isprava. Putnici koji nisu drzavljani Srbije u obavezi su da se sami upoznaju sa viznim

rezimom zemlje u koju putuju. Preporuéuje se putnicima da se o uslovima ulaska u zemlje EU (potrebna nov€ana sredstva za boravak, zdravstveno osiguranje,
potvrde o smestaju...) informiSu na sajtu Delegacije EU u Srbiji www.europa.rs ili u ambasadi ili konzulatu zemlje u koju putuju i kroz koje prolaze. Agencija ne
snosi odgovornost u slu¢aju da pograniéne vlasti onemoguée putniku ulaz na teritoriju EU.

. Ukoliko putnici izvr§e doplatu za dodatno sedi$te u autobusu, nemaju prava na refundiranje novca nakon putovanja ukoliko u autobusu ostane jo$ slobodnih
mesta.

. Dan pred polazak organizator putovanja Salje obavestenje sa svim detaljima polaska. Ukoliko ne dobijete poruku obavezno kontaktirajte agenciju radi dobijanja
tacnih podataka oko polaska na putovanje.

. Zaustavljanje radi usputnih odmora predvideno je na svakih 3,5 do 4h vozZnje na usputnim stajali§tima, u zavisnosti od raspoloZivosti kapaciteta stajalista i uslova
na putu.

. Mole se putnici da vode racuna o svojim putnim ispravama, novcu i stvarima u toku trajanja aranzmana. Ostavljanje vrednih stvari u autobusu i u hotelskim

sobama nije preporucljivo jer ni prevoznik ni hotel ne odgovaraju za iste! U slu€aju obijanja autobusa, putnik moze zatraziti nadoknadu $tete samo za svoje
osigurane stvari kod ovlasc¢enih osiguravajuc¢ih kuéa. Organizator putovanja ne moze odgovarati niti se organizatoru putovanja piSu prigovori u slu€aju ovih
nepredvidenih okolnosti.

. Napominjemo da je putovanje grupno i tome je sve podredeno. Prema tome, potrebno je jasno sagledavanje situacije da su u vozilu, muzika i filmovi koji se
pustaju neutralni po svom sadrzaju. Temperatura u vozilu ne moze se individualno za svako sediSte podeSavati i imajte u vidu da ono $to je za nekoga toplo, za
drugog je hladno i sl. Dakle, za grupno putovanje potrebno je puno razumevanje medu putnicima i osecaj kolektivizma.

. Prostor za prtliag u autobusu je ogranicen i predvidena koli¢ina prtljaga po putniku je jedan kofer i jedan komad ru¢nog prtljaga.

. Upozoravaju se putnici da zbog postovanja satnica predvidenih programom putovanja, ne postoji moguénost zadrzavanja autobusa na grani¢énom prelazu radi
regulisanja povracaja sredstava po osnovu “tax free” pa Vas molimo da to imate u vidu.

. Organizator putovanja zadrzava pravo promene programa putovanja usled nepredvidenih objektivnih okolnosti (npr. guzva na granicama, guzva u saobracaju,
zatvaranje nekog od lokaliteta predvidenog za obilazak...).

. Organizator putovanja i izleta na putovanju zadrzava pravo izmene termina i uslova izvodenja fakultativnih izleta predvidenih programom kao i redosleda

razgledanja usled objektivnih okolnosti. Molimo da uzmete u obzir da postoji moguc¢nost da usled drzavnih ili verskih praznika na odredenoj destinaciji neki od
lokaliteta ili trznih centara, prodavnica, restorana, muzeja... ne rade.

. DuzZina trajanja slobodnog vremena za individualne aktivnosti tokom programa putovanja zavisi od objektivnih okolnosti (npr. duzine trajanja obilazaka, termina
polazaka, vremena dolaska i daljeg rasporeda u aranzmanu).

. Putnicima koji imaju za cilj posete muzejima i galerijama, preporuc¢ujemo da na internetu provere radno vreme istih i da Zeljene posete usklade sa slobodnim
vremenom na putovanju.

. Oznaka kategorije hotela u programu je zvaniéno utvrdena i vaze¢a na dan zakljucenja ugovora izmedu organizatora putovanja i ino partnera, te eventualne
naknadne promene koje organizatoru putovanja nisu poznate ne mogu biti relevantne.

. U smestajne objekte se ulazi prvog dana boravka od 15:00h (postoji moguénost ranijeg ulaska), a napustaju se poslednjeg dana boravka najkasnije

do 09:00h. Svaki hotel ima restoran. Svaka soba ima tu$ / WC. Smestaj iz ove ponude registrovan je, pregledan i standardizovan od strane Nacionalne turisticke
asocijacije zemlje u kojoj se nalazi. Organizator putovanja u slu¢aju ne objavljivanja tacnog imena hotela, obavezuje se da ime postavi najkasnije 7 dana pre
polaska na put. U slu¢aju promene hotela, organizator je duZzan o tome obavestiti sve putnike, a zamenjen hotel mora u svemu odgovarati standardima hotela
datog u opisu programa.

. Opisi smestajnih objekata su informativnog karaktera. Za eventualna odstupanja i kvalitet usluge u okviru smestajnih objekata, organizator putovanja ne snosi
odgovornost jer to isklju€ivo zavisi od smestajnih objekata. Neki od dopunskih sadrzaja smestajnih objekta su dostupni uz doplatu. Postoji moguénost odstupanja
i promena oko dostupnosti nekih sadrzaja, jer iskljuCivo zavise od smestajnih objekata (npr. sef, parking, mini-bar, TV, klima uredaj, fen za kosu, internet...).
Savetujemo da se i sami viSe informiSete o istima putem interneta, na druStvenim mreZzama i specijalizovanim portalima koji pruzaju tu vrstu pomoéi putnicima
poput www.tripadvisor.com, www.booking.com...

. Organizator putovanja ne moze da uti¢e na razmestaj po sobama jer to iskljucivo zavisi od recepcije smestajnog objekta.

. Zahtevi za konektovane sobe, family sobe i sl uzec¢e se u razmatranje ali grupni autobuski aranZmani ne podrazumevaju ovakvu vrstu smestaja niti izbora soba i
njihovog sadrzaja (balkon, terasa, puSacka soba, spratnost, francuski lezaj...). Agencija organizator ne moze obecavati ovakve usluge.

. Smestaj na grupnim aranZmanima ovog tipa je u dvokrevetnim ili dvokrevetnim sobama sa pomoénim lezajem namenjene za smestaj tre¢e osobe. Sobe sa
pomoc¢nim lezajem su manje komforne, a treci lezaj je pomocni i moze biti standardnih ili manjih dimenzija.

. Sva vremena u programima putovanja su data po lokalnom vremenu zemlje u kojoj se boravi.

. Potpisnik ugovora o putovanju ili predstavnici grupe putnika obavezni su da sve putnike upoznaju sa ugovorenim programom putovanja, uslovima placanja i
osiguranja, kao i Opstim uslovima putovanja organizatora putovanja.

. Maloletni putnici prilikom putovanja moraju imati overenu saglasnost roditelja.

. Medunarodno putno zdravstveno osiguranje je obavezno za pojedine destinacije. Savetujemo Vas da isto posedujete za sva Vasa putovanja jer u suprotnom
sami snosite odgovornost za eventualne posledice prilikom kontrole drzave u koju putujete kao i kontrole u drzavama kroz koje prolazite.

. Za sve informacije date usmenim, telefonskim ili elektronskim putem agencija ne snosi odgovornost. Validan je samo pisani program putovanja istaknut u
prostorijama agencije.

. Organizator zadrzava pravo da putem Last minute ponude prodaje svoje aranzmana po cenama koje su drugacije od onih u cenovniku. Stranke koje su zapocele

placanje ili uplatile aranzman po cenama objavljenim u ovom cenovniku nemaju pravo da potrazuju nadoknadu na ime eventualne razlike u ceni.


https://www.tripadvisor.com/
http://www.booking.com�
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BEC - USKRS 2022.

BEC

PO JEDINSTVENOJ, PRODAJNOJ CENI / SVE UKLJUCENO U CENU:
BUS + SMESTAJ + PANORAMSKO RAZGLEDANJE GRADA
5 DANA PAKET ARANZMAN
INFORMACIJE za ulazak na teritoriju Republike Austrije saznaéete na sajtu

https://www.mfa.gov.rs/lat/gradjani/putovanje-u-inostranstvo/covid-19-uslovi-za-putovanje
Program putovanja sa cenovnikom br. 1 od 25.02.2022.

1.DAN putovanja: BEOGRAD- NOVI SAD - SUBOTICA - BEC
Sastanak grupe u 22.15 h (radi preuzimanja obezbedene peronske karte) na glavnoj beogradskoj autobuskoj stanici
,BAS“, sa predvidenih perona od 34 do 41 (ukoliko davalac usluga BAS, drugacije ne odredi). Ulaz na predvidene perone
je iz Karadordeve ulice (preko puta hotela Prezident). Predvideno vreme polaska u 23.00 h. VoZnja preko Novog Sada,
Subotice i Madarske sa kra¢im usputnim zadrzavanjima radi carinskih formalnosti i odmora. Noéna voZnja.
2.DAN: BEC
Dolazak u Be€ u jutarnjim satima. Po dolasku, panoramsko razgledanje grada: palata Belvedere — letnja rezidencija
Eugena Savojskog, Parlament, Opera, Univerzitet, Trg Marije Terezije — raskosni dvorac dinastije Habsburg katedrala Sv.
Stefana, zgrada Ujedinjenih nacija, Meksicki trg... Nakon razgledanja slobodno vreme. Smestaj u hotel (posle 15 h).
Ostatak dana slobodan za individualne aktivnosti. NOCENJE.
3.DAN: BEC/ Fakultativno PARNDORF / Fakultativno BRATISLAVA / BEC
DORUCAK. Slobodan dan za individualne aktivnosti ili fakultativna poseta Parndorfu - poznati outlet centar sa preko 170
radnji napoznatijih brendova. Povratak u Be¢. U poslepodnevnim satima mogucénost organizovanja fakultativnog izleta za
Bratislavu. UzZivadete u panoramskom razgledanju slovacke prestonice: Bratislavski dvorac, palata Graskalovié,
katedrala Sv. Martina, Stari trg, Biskupska palata, Reduta, Narodno PozoriSte, Staro mesto sa starom gradskom
vecnicom... slobodno vreme. Povratak u Be¢. NOCENJE.
4. DAN: BEC/ Fakultativno SCHONBRUNN/ SRPSKI BEC - SUBOTICA - NOVI SAD -BEOGRAD
DORUCAK. Odjava iz hotela i organizovan odlazak do centra Be¢a, a mi Vam preporucujemo fakultativnu posetu dvorcu
Schénbrunn — veliCanstvena letnja rezidencija austrijskih vladara (obavezna rezervacija prilikom prijave). Slobodno
vreme u Becu do polaska za Srbiju ili odlazak na fakultativni izlet » srpski Be€ « - peSacka tura u pratnji be¢kog domacina
koji ¢ée Vam ispricati interesantne price o ispreplitanim sudbinama Srbije, srpskih velikana i ovog posebnog grada.
Sastanak grupe oko 18.30h i polazak za Srbiju. Noéna voznja preko Madarske, Subotice i Novog Sada sa kraé¢im usputnim
zadrZavanjima radi osveZenja i carinskih formalnosti.
5. DAN: BEOGRAD
Ocekivani dolazak u Beograd na mesto polaska u jutarnjim satima (u zavisnosti od uslova na putu i grani¢nim prelazima).
Kraj programa.

PO JEDINSTVENOJ, PRODAJNOJ CENI / SVE UKLJUCENO U CENU U € PO OSOBI

POLASCI Hotel RAINERS 21 4*
21. April

Promo 99 € 109 €

Eventhotel PYRAMIDE 4
21. April 129 €
*BROJ SOBA PO PROMO CENI JE OGRANICEN!!!!

UsLOVI PLACANIJA: Plaéanje je iskljuéivo u dinarskoj protivvrednosti po srednjem kursu NBS, na dan uplate.

NACIN PLACANJA: Prilikom rezervacije pla¢a se 40% po osobi a preostali iznos do pune cene aranimana gotovinski, platnim karticama, a
najkasnije 25 dana pre pocetka aranZmana ili u 3 jednake mesecne rate prilikom rezervacije - ¢ekovima gradana, bez uvecanja cene
aranzmana. U slucaju znacajnih poremecéaja na monetarnom trzistu, cena arazmana podleze promeni.




ARANZMAN OBUHVATA: Vanlinijski prevoz autobusom (visokopodni ili dabldeker, audio, video opremljenosti, prose¢ne udobnosti,
bez obuhvaéenih usluga pi¢a, hrane i dr. tokom putovanja) na relaciji prema programu, 2 nocenja sa doruckom (Svedski sto —
samoposluzivanje) u dvokrevetnim i dvokrevetnim sobama sa pomocnim leZzajem (u zavisnosti od raspoloZivosti kapaciteta) u
odabranom hotelu, usluge vodi¢a za vreme trajanja aranzmana.

ARANZMAN NE OBUHVATA: Medunarodno putno osiguranje, troskove fakultative koji nisu sastavni deo programa putovanja i
predstavljaju zaseban ugovor, individualne troskove koje putnici naprave u toku putovanja, sve druge nepomenute troskove.

VAZNA NAPOMENA za ulazak na teritoriju Republike Austrije

Drzavljani Republike Srbije mogu da udu u Austriju ukoliko priloZe jedan od tzv. 3G dokaza (na nemackom ili engleskom jeziku):
- dokaz o potpunoj vakcinaciji protiv Covid-19 nekom od sledeéih vakcina: BioNTech/Pfizer, Moderna, AstraZeneca, Johnson&Johnson,
Sinopharm,Sinovac,Covaxin,Covovax,Nuvaxovid;

- lekarsko uverenje o prelezanoj bolesti, izdato od strane nadleznog organa da je lice u poslednjih 180 dana prelezalo Covid-19 ili
- negativan PCR test ne stariji od 72 sata ili antigenski test ne stariji od 24 sata (testovi za samostalnu upotrebu se ne prihvataju). Za ova lica
ne vazi obaveza elektronske registracije i mera karantina. Ukoliko lice ne priloZi jedan od napred navedenih dokaza, u obavezi je da izvrsi on-
lajn registraciju, koja se moZe obaviti najranije 72 sata pre putovanja (Pre — Travel Clearance — PTC na sledecoj veb-
stranici: https://entry.ptc.gv.at ), a po ulasku u zemlju je u obavezi da stupi u 10-dnevni karantin, koji je moguce prekinuti dobijanjem
negativnog PCR testa. Vakcina Sinopharm i Sinovac vaZi samo za ulazak u Austriju, ali ne i kao , Covid propusnica” (u smislu 3G dokaza)
prilikom boravka u Austriji. Deca do navrSene 12. godine Zivota ne moraju imati 3G dokaz o smanjenoj epidemioloskoj opasnosti, s tim da i za
njih vaze sve odredbe kao i za odraslu osobu pod ¢ijim nadzorom putuju. Tranzit kroz Austriju je dozvoljen bez zadrzavanja, odnosno ukoliko
je zagarantovano napustanje zemlje bez odlaganja. Dozvoljeni su samo neodlozni i nuzni prekidi. Za tranzit nije potrebna vakcinacija, test ili
karantin.

Konacnu odluku o ulasku u Austriju donose nadleZni pogranicni organi.

OSIGURANIJE: Mogucénost pribavljanja medunarodnog putnog osiguranja sa COVID-19 pokricem (nadstandardni program osiguranja), za drzavljane
Republike Srbije i strane drZavljane sa prebivaliStem u Srbiji (uz obaveznu dostavljenu kopiju prijave boravka u R.Srbiji), po uslovima TRIGLAV
OSIGURANJA ADO (ul. Milutina Milankovica 7a, Novi Beograd). Obavestenja i uputstva u vezi sa osiguranjem sadrzana su u “OpStim uslovima za
osiguranje putnika za vreme puta i boravka u inostranstvu “Triglav osiguranja ADO, koji su Vam na raspolaganju ve¢ prilikom uplate aranZmana. U
slucaju zdravstvene intervencije pozvati broj Centra za pomoc EUROP ASSISTANCE +381 11 41 44 105, e-mail: operationsr@europ-assistance.hu

Putno zdravstveno osiguranje sa pokriéem Covida-19 se preporucuje za putovanje u inostranstvo radi Vase sigurnosti, te putnici sami snose odgovornost da u
slu¢aju neobezbedenog putnog osiguranja ili na osnovu slobodne procene granicnih vlasti, budu spreceni da udu na teritoriju zemlje u koju putuju.
FAKULTATIVNI IZLETI(cene fakultativnih izleta su informativnog karaktera i podloZne su promenama): Parndorf 10 € odrasli / 5€ deca do 11.99. god - u cenu ukljuéen
prevoz, Dvorac Schénbrunn 30 € odrasli / 20 € deca do 11.99. god - u cenu ukljuéena grand tura obilazak dvorca u pratnji struénog lokalnog vodi¢a i ulaznica (obavezna
rezervacija i uplata prilikom prijave za aranZman - ogranicen broj mesta), »Srpski Be¢« 15 € (deca do 11,99 godina 7€ )- u cenu ukljucen prevoz i pesacko razgledanje
grada u pratnji vodi¢a, Bratislava 15 € odrasli / 10€ deca do 11.99. god - u cenu uklju¢en prevoz i panoramsko razgledanje grada u pratnji vodic¢a . Minimalan broj
prijavljenih putnika za izvodenje fakultative po objavljenim cenama je: Schonbrunn 30, Srpski Bec - 25, (a u slu¢aju manjeg broja prijavljenih cena fakultative podlozna je
promeni prema uslovima lokalne agencije ino-partnera, i organizator izleta moZe ponuditi korigovane, vise cene u odnosu na zainteresovani broj putnika koje isti nisu u
obavezi da prihvate a u skladu sa mogucnostima organizatora fakultativnog izleta — ino partnera). Realizacija fakultativnih izleta zavisi ce od od trenutne epidemioloske
situacije i mera koje budu vazile u trenutku putovanja. lzvrsilac usluga i pomodi turistima u mestu odredista je inopartner.

DOPLATA ZA 1/1 SOBU za hotel Rainers 21 iznosi 60 € hotel Pyramide, Hotel Europahouse iznosi 85€ , Pyramida iznosi 85€ radi se na upit, na cenu aranZmana.

Dete u sobi sa dve punoplateine osobe u hotelu Pyramide od 0 do 11.99 god. u pomo¢nom leZaju ostvaruje popust -10 €. Po ovom programu ne postoji moguénost
umanjenja za sopstveni prevoz.

Prva promena po ve¢ zakljuéenom ugovoru je moguéa bez nadoknade, ukoliko programom putovanja nije drugacije precizirano. Kod svake naredne promene veé
zakljuéenog ugovora (datuma polaska i povratka, imena putnika, broja putnika sa ugovora, smestajnog objekata, itd.) agencija zadrZava pravo naplate administrativnih
troskova u iznosu od 1.000 din po ugovoru, bez obzira da li promena ugovora vec podleZe promeni cene po vazecem cenovniku ili obracunu storno troskova.

VAZNO: Turisti¢ka putovanja, s obzirom na jo§ uvek postoje¢u proglasenu pandemiju korona virusa, se razlikuje u odnosu na sve dosadasnje, zbog postojanja posebnih
uslova i pravila koja vaZze na svim destinacijama i koja se moraju postovati, radi cega insistiramo da se nasi putnici, posebnom paznjom i odgovornoséu upoznaju sa svim
uslovima i okolnostima koje su relevantne za uspesnu i bezbednu realizaciju objavljenih progama. Realizacija programa putovanja zavisi od imperativnih epidemioloskih
mera utvrdenih od strane RS, kao i drzava tranzita i krajnje destinacije, koje su vazece na dan pocetka putovanja. Kako su ove mere podloZne stalnim promenama, u
zavisnosti od epidemioloskih uslova, te uvodenje novih mera, izmena ili ukidanje postojecih, kao i sve druge promene i uslovi koji se odnose na putovanje, a ne iskljucuju
njegovu realizaciju, ne mogu biti opravdan razlog za otkaz ugovorenog putovanja od strane putnika, u smislu novonastalih okolnosti, jer su putnici, kao i organizatori
putovanja duzni da prihvate i postuju sve drzavne odluke i mere vaze¢e na dan pocetka putovanja, u cilju njegove realizacije. U slu¢aju da putnik ipak otkaZze ugovoreno
putovanje, zbog promenjenih okolnosti ili ne zapo¢ne putovanje zbog bolesti izazvane virusom Covid-19, pirmenjivace se Opsti uslovi putovanja ¢l. 11, vazeéi na dan
zakljucenja ugovora.

Nadalje, obavestavamo putnike da su sve zemlje, u cilju prevencije, usvojile posebne protokole o pojac¢anoj higijeni na javnim mestima i u smestajnim objektima, a u skladu
sa preporukama SZO. Sa tim u vezi, radi postupanja u skladu sa ovim protokolima, hotelski objekti zadrzavaju pravo promene nacina pruzanja pansionskih usluga, prijema i
odjave gostiju, kao i mogucnosti promene uslova pa ¢ak i obustavu pruzanja pojedinih servisa i usluga u spa centrima, na spoljasnjim i unutrasnjim bazenima, u
restoranima, barovima, ili drugim oobjektima i sadrzajima, a sve u cilju bezbednog boravka i zastite putnika. To znaci da se pojedine usluge i nacini pruzanja istih ne mogu
garantovati i podlozni su promenama, u skladu sa preporukama ili odlukama nadleznih epidemioloskih vlasti, radi ¢ega, s obzirom na postojecu situaciju, prigovori i
reklamacije u vezi sa tim ne mogu biti osnovane.

Neophodno je da se svaki putnik, posebno strani drzavljanin, pre izbora destinacije i polaska na putovanje detaljno obavesti o statusu drZave u koju putuje, ili kroz koju
prolazi, te da u skladu sa tim pribavi svu propisanu dokumentaciju. Putnici se upozoravaju da mogu biti podvrgnuti nasumi¢nom testiranju na destinaciji, da su duzni
postovati sva pravila koja se ticu fizicke distance, okupljanja i sl. Na pasoskoj kontroli putnici su obavezni da skinu masku, radi potvrde identiteta.

Preporucujemo kupovinu putnog zdravstvenog osiguranja koje obuhvata i COVID rizike, radi Vase sigurnosti.

Usluga u restoranima je po principu samoposluzivanja (Svedski sto) ili set menu-a. Ukoliko je samoposluZivanje u pitanju, osoblje hotela ¢e posluzivati hranu u tanjir
klijenata. Osoblje ¢e koristiti masku i rukavice. PosluZivanje obroka moze biti podeljeno u vise delova, o ¢emu ¢e putnici biti obavesteni na recepciji hotela. Klijenti ne
moraju da nose maske tokom boravka u hotelu, na otvorenom.

Neki hoteli ¢e otkazati Svedski sto, zavisno od broja gostiju i posluziti ¢e meni ili samo glavno jelo. Napominjemo da se regulative i preporuke za
putovanja menjaju Cesto, stoga postoji mogucnost da neki od gore navedenih protokola, bude u meduvremenu promenjen.

Ovaj program putovanja sacinjen je na osnovu uslova koji su na snazi u trenutku objavljivanja, Sto znaci da, usled okolnosti koje su uzrokovane
epidemijom ili pandemijom Covid -19, ili iz drugih objektivnih razloga, moze do¢i do promena, na koje organizator putovanja ne moze uticati, a koje se
ticu raspoloZivosti smestajnih kapaciteta,nacina usluzivanja obroka, odsustva pojedinih sadrzaja u hotelu, vazecih pravila za pojedine vrste prevoza,
pravila za prelazak granica i sl. sto molimo da imate u vidu. U slucaju napred navedenog, organizator putovanja zadrzava pravo promene smestajnog
kapaciteta na licu mesta, u okviru uslova predvidenih Zakonom.

Imajuci uvidu specificnost novonastale situacije usled pandemije Covid -19, obaveza je putnika da se precizno upozna sa zdravstvenim i svim drugim
propisanim uslovima ulaska u zemlju odredisne destinacije (kao i zemlje u tranzitu) isto tako i o uslovima napustanja iste i povratka u Republiku Srbiju,
koji su vazeci u periodu realizacije putovanja, te da te uslove striktno postuje, kao i da sledi propisana pravila ponasanja i uputstva nadleznih u svim
segmentima putovanja.



https://mfa.gov.rs/lat/gradjani/putovanje-u-inostranstvo/vize-i-informacije-o-drzavama/austrija
https://entry.ptc.gv.at/
mailto:operationsr@europ-assistance.hu

Organizator putovanja nema bilo kakvih ingerencija niti moguénosti da predvidena pravila i uslove menja, niti da svoje putnike amnestira od eventualnih
posledica krsenja obvezujuc¢ih normi. Obaveza je putnika da poseduju u toku putovanja masku i rukavice.
S obzirom na novonastalu situaciju, procedure na grani¢nim prelazima kao i na moguénost nastupanja nepredvidenih situacije,i u toku putovanja,
organizator putovanja ne moze garantovati predvidenu satnicu dolaska na destinaciju i povratka, te iz istih razloga zadrzava pravo promene rute
putovanja (granicni prelaz ili pak zemlja tranzita moZe biti promenjen, kao i pravo promene redosleda odvijanja pojedinih sadrzaja iz programa
putovanja. U zavisnosti od trenutne situacije, i radi potpune i bezbedne realizacije programa, sa tim u vezi molimo da putnici imaju razumevanja i za
eventualna kasnjenja, na koja organizator putovanja u datoj situaciji nije u mogucnosti da utice.
Putnik potvrduje da je upoznat sa mogucnostima promene formalnih uslova zahtevanih od strane nadleznih epidemioloskih i drzavnih vlasti, od trenutka
zaklju€enja ugovora pa do zavrsetka putovanja, koji se uslovi moraju postovati, a kako se radi o opsSte poznatim okolnostima koje se, u ovoj specifi¢noj
opSteprisutnoj situaciju menjaju iz dana u dan, ove promene (popunjavanje odredenih formulara na granici, posebni testovi koje zahteva odredisna ili
tranzitna zemlja, eventualna izolacija itd.) ne predstavljaju opravdan razlog za eventualni otkaz putovanja, i osnov iskljuenja primene Opstih uslova
organizatora putovanja.
NAPOMENE: Organizator putovanja moze zahtevati povecanje ugovorene cene samo ako je posle zakljucenja ugovora doslo do promena u kursu razmene valuta ili do
promene cene goriva, putarina, parkinga, tunela, trajekta, vinjeta-putna taksa koje uticu na cenu putovanja. UPOZORENIJE: Mole se putnici da vode raduna o svojim putnim
ispravama, novcu i stvarima u toku trajanja aranfmana. VAZNO: Upozoravaju se putnici da zbog postovanja satnica predvidenih programom putovanja, ne postoji
mogucénost zadrZavanja autobusa na grani¢nom prelazu radi regulisanja povradaja sredstava po osnovu TAX FREE, pa Vas molimo da to imate u vidu. Organizator putovanja
nije ovlaséen i ne ceni valjanost putnih i drugih isprava. Putnici koji nisu drZavljani Srbije u obavezi su da se sami upoznaju sa viznim rezZimom zemlje u koju putuju i kroz
koje prolaze. Pasosi drzavljana Republike Srbije koji putuju u zemlje EU moraju imati rok vazenja minimum 180 dana (6 meseci) od dana ulaska na teritoriju EU. Molimo
putnike da vode rac¢una o vaZnosti putnih isprava, narocito decijih. Preporucuje se putnicima da se o uslovima ulaska u zemlje EU (potrebna novcana sredstva za boravak,
zdravstveno osiguranje, potvrde o smestaju...) informisu na sajtu Delegacije EU u Srbiji www.europa.rs ili u ambasadi ili konzulatu zemlje u koju putuju i kroz koje prolaze.
Agencija ne snosi odgovornost u slucaju da pograni¢ne nadlezne vlasti onemogucée putniku ulaz na teritoriju domicilne zemlje .. U slucaju Strajka, kretanja migranata ,
blokade na putevima i drugih nepredvidenih okolnosti na koje organizator putovanja ne moze uticati, organizator zadrzava pravo promene rute putovanja kao i izmene
redosleda sadrzaja u programu. Molimo da uzmete u obzir da postoji mogucnost da neki od sadrZaja hotela ne budu u funkciji usled objektivnih okolnosti, kao i da usled
drzavnih ili verskih praznika na odredenoj destinaciji neki od lokaliteta, ili trznih centara, prodavnica, restorana, muzeja,...... ne rade. Oznaka kategorije hotela u programu
je zvanic¢no utvrdena, i vaZzec¢a na dan zakljuenja ugovora izmedu organizatora putovanja i ino partnera, te eventualne naknadne promene koje organizatoru putovanja
nisu poznate ne mogu biti relevantne Postovani putnici, Zelimo da Vas upozorimo da usled svetske ekonomske krize mozZe doéi do opadanja kvaliteta i servisa hotelskih
usluga, na svim destinacijama, na $ta Agencija ne moZe imati uticaja. Organizator putovanja ne moZze snositi odgovornost u slucaju bilo kakve incidentne situacije (krade,
tuce...) vec je to u isklju¢ivoj nadleznosti lokalnih policijskih organa, kojima se u ovom slucaju treba odmah obratiti. U sluc¢aju eventualne stete koju putnik ucini u smestajnoj
jedinici, objektu ili prevoznom sredstvu duZan je troskove prouzrokovane istom nadoknaditi licno na licu mesta U slucaju Strajka, kretanja migranata, blokade na putevima i
drugih nepredvidenih okolnosti na koje organizator putovanja ne moZe uticati, organizator zadrZava pravo promene rute putovanja kao i izmene redosleda sadrzaja u
programu. Napomena za raspored sedenja: Raspored sedenja u prevoznom sredstvu odreduje se kompjuterski u zavisnosti od kapaciteta i tipa istog
Vaino obavestenje - Obavestavaju se putnici, s’obzirom na postojecu situaciju, uzrokovanu kretanjem velikog broja migranata i vanrednim nepredvidivim okolnostima
na pojedinim grani¢nim prelazima, granicni prelaz ili pak zemlja tranzita mogu biti promenjeni, u odnosu na ono sto je navedeno u programu putovanja, u zavisnosti od
trenutne situacije, i radi potpune i bezbedne realizacije programa, sa tim u vezi molimo da putnici imaju razumevanja i za eventualna kasnjenja, na koja organizator
putovanja u datoj situaciji, nije u moguénosti da utice. Predviden raspored privremenog zaustavljanja: - Zaustavljanje radi usputnih odmora predvideno je na svakih 3
do 4 sata voznje na usputnim stajaliStima, a u zavisnosti od raspoloZivosti kapaciteta stajaliSta i uslova na putu.
Napomena za smestaj:
U slucaju nastupanja opravdanih razloga i nemoguénosti smestaja u odabranom hotelu, moZe do¢i do zamene ugovorenog smestaja, u okviru
hotela koji su navedeni u programu ili slicni, o ¢emu ¢ete biti obavesteni bez odlaganja, uz poziv da se pismeno saglasite sa izmenom ugovora o
putovanju. Ukoliko eventualnu zamenu ugovorenog smestaja ne prihvatite, mozZete odustati od putovanja, bez ikakvih posledica
OPIS HOTELA: EUROPAHOUSE 3* LinzerstralRe 429 Penzing, 1140 Vienna okruzen je mirnim baroknim parkom, smesten u zapadnom delu Beca, na oko
30 minuta tramvajem 49a, kojim stiZzete do Mariahilferstrasse i Westbahnhofa, a staniica se nalazi nedaleko od hotela. Sve sobe su sa TWC-om, SAT TV...
Gostima je na raspolaganju restoran gde se sluzi dorucak.
RAINERS 21 4* nalazi se u Brun am Gebirge, javnim prevozom (konekcija bus i metro) se stize do centra za oko 45 min: ispred hotela staje autobus
269 koji vozi do stanice metroa Underground Stop SIEBENHIRTEN (Underground line 6) koji vozi do centra grada. Sve sobe sa TWC-om i TV-om.
Gostima hotela su na raspolaganju restorana i bar. https://www.rainer-hotels.at/en/rainers21/
EVENTHOTEL PYRAMIDE 4* se nalazi juzno od Beca u Vésendorfu na 5 minuta hoda od najveceg srednjeevropskog trznog centra SCS (www.scs.at),
tramvajska stanica se nalazi ispred samog hotela odakle se za oko 30 minuta stize do samog centra Beca i zgrade Opere. Sve sobe sa TWC-om i fenom,
klimom, mini barom (dodatno se plac¢a), sefom, SAT TV. Gostima hotela su na raspolaganju 3 restorana, bazen, wellness sa saunom, parnim
kupatilom, solarijumom. https://www.eventhotel-pyramide.com/de/

Molimo Vas da se pre zakljucenja ugovora o putovanju upoznate sa programom putovanja, Opstim uslovima putovanja agencije Argus Tours,
kao i sa Opstim uslovima medunarodnog putnog osiguranja - Triglav osiguranja. Molimo da se sa napred navedenim uslovima i okolnostima upoznate

precizno pre zaklju€enja ugovora, pre izbora destinacije, kao i da iste pratite sve do okoncanja ugovorenog putovanja.

ARANZMAN JE RADEN NA BAZI MINIMUM 50 PUTNIKA.
U slu¢aju nedovoljnog broja prijavljenih putnika, krajnji rok za obavestavanje o otkazu aranZmana je najkasnije 5 dana pre datuma polaska. Organizator putovanja zadrZava
pravo izmene redosleda pojedinih sadrzaja u programu.

Molimo putnike da 48 sati pred put pozovu agenciju radi potvrde mesta i vr.emena polaska.
Uz ovaj program vaZe Opsti uslovi putovanja Agencije ARGUS TOURS

Licenca OTP 89/2021 od 04.10.2021., kategorija A

Agencija za privredne registre br. 1819-2005,Banca Intesa: 160-0000000164156-77, PIB 100183496; mat. Br 06677428;
Polisa za osiguranje garancije putovanja TRIGLAV OSIGURANJE ADO BEOGRAD br. 470000049527

TP MLADOST TURIST DOO NASTUPA U SVOJSTVU POSREDNIKA U PRODAJI TURISTICKOG ARANZMANA
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