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ISTANBUL

PO JEDINSTVENOJ, PRODAJNOJ CENI / SVE UKLJUCENO U CENU:

BUS + SMESTAJ + PANORAMSKO RAZGLEDANJE GRADA
6 dana paket aranzman

Polazak: 10. Decembar 2019

Program putovanja sa cenovnikom br.2 od 21.10.2019
1.DAN-putovanje BEOGRAD. Sastanak grupe u 14.15 h (radi preuzimanja obezbedene peronske karte) na glavnoj
beogradskoj autobuskoj stanici ,,BAS“, sa predvidenih perona od 34 do 41 (ukoliko davalac usluga BAS, drugacije ne odredi).
Ulaz na predvidene perone je iz Karadordeve ulice (preko puta hotela Prezident). Predvideno vreme polaska u 15.00 ¢asova.
Nocna voZnja sa kracim usputnim odmorima.

2.DAN ISTANBUL. Dolazak u Istanbul u prepodnevnim casovima. Panoramsko razgledanje Evropskog dela Istanbula u
zavisnosti od prohodnosti u gradu kao i vremenskih uslova. Smestaj u hotel prema hotelskim pravilima posle 15.00 h.
NOCENIJE.

3.DAN ISTANBUL. DORUCAK. Fakultativni poludnevni obilazak lokaliteta Antickog-hipodroma, Aja Sofije, Topkapi dvorca
— muzeja i dZzamije Sulejmanija. Sveobuhvatan izlet najvaznjih spomenika Carigrada. Nestvarna crkva (a sada muzej) Aja
Sofija zavrsena 537.n.e., Topkapi palata (rezidencija sultana iz vcemena vrhunca moci Osmanlija) i Sulejmanova dZamija
izgradena oko 1550. godine, vrhunsko je delo najveceg osmanlijskog (otomanskog) arhitekte i graditelja Sinana - su ono sto
cete obici u pratnji vodica!Slobodno vreme za individualne aktivnosti. NOCENJE.

4.DAN ISTANBUL. DORUCAK. Fakultativno krstarenje BOSFOROM sa posetom Vaseljenskoj patrijarsiji ili slobodno vreme. U
vecernjim satima mogucnost fakultativne posete RESTORANU na brodu ORIENT HOUSE (www.orienthouseistanbul.com),
gde cete uz veceru, pice, orijentalnu muziku i programom sa trbusnim plesacicama na originalan nacin osetiti duh ove zemlje.
NOCENJE.

5.DAN ISTANBUL. DORUCAK. Odjava iz hotela. Slobodno vreme do 15.00 ¢asova po lokalnom vremenu kada je predviden
polazak za Beograd. Noc¢na voZnja sa kracim odmorima

6.DAN-putovanje BEOGRAD.Ocekivani dolazak u Beograd na mesto polaska oko 07 ¢asova (u zavisnosti od uslova na putu
i granicnih prelaza).

PO JEDINSTVENOJ, PRODAJNOJ CENI / SVE UKLJUCENO U CENU U € PO OSOBI

YALTA 3* Promo 99 € Redovna 119€
BUYUK SAHINLER 4* | promo 129 € Redovna 149 €

*BROJ SOBA PO PROMO CENI JE OGRANICEN !!!

usLOVI PLACANJA: Placanje je iskljuivo u dinarskoj protivvrednosti po srednjem kursu NBS, na dan uplate.

NACIN PLACANJA: Prilikom rezervacije placa se 60 € za hotel 3* i 70 € za hotel 4* po osobi a preostali iznos do pune cene
aranzmana gotovinski, platnim karticama, a najkasnije 25 dana pre pocetka aranZmana ili u 3 jednake mesecne rate prilikom
rezervacije - Cekovima gradana, bez uveéanja cene aranZmana. U slucaju znacajnih poremedaja na monetarnom trZistu, cena
arazmana podleZe promeni.

Agencija za privredne registre br. 1819-2005,Banca Intesa: 160-0000000164156-77,PIB 100183496; mat. Br 06677428 ;
Polisa za osiguranje garancije putovanja TRIGLAV OSIGURANJE ADO BEOGRAD br. 990000031271.


https://hr.wikipedia.org/wiki/1550.
https://hr.wikipedia.org/wiki/Osmansko_carstvo
https://hr.wikipedia.org/w/index.php?title=Otomani&action=edit&redlink=1
https://hr.wikipedia.org/wiki/Sinan
http://www.orienthouseistanbul.com/

ARANZMAN OBUHVATA Vanlinijski prevoz autobusom (visokopodni ili dabldeker, audio, video opremljenosti, proseéne udobnosti, bez
obuhvacenih usluga pica, hrane i dr. tokom putovanja) na relaciji prema programu putovanja, smestaj u dvokrevetnim ili dvokrevetnim sobama
sa pomocénim leZajem manjih dimenzija (u zavisnosti od raspoloZivosti kapaciteta) na bazi tri no¢enja sa doruckom, obilaske prema programu
putovanja, usluge vodica-pratioca za vreme trajanja aranZmana, troSkove organizacije putovanja.
ARANZMAN NE OBUHVATA: Medunarodno putno osiguranje (Putno osiguranje se preporucuje za ulazak na teritoriju zemalja EU, te putnici
sami snose odgovornost da u slucaju neobezbedenog putnog osiguranja ili na osnovu slobodne procene granicnih vlasti, budu spreceni da
udu na teritoriju istih), individualne troskove, ekstra hotelske troskove i troskove fakultativnih izleta, koji nisu sastavni deo programa putovanja
i predstavljaju zaseban ugovor, zakljuen sa organizatorom izleta, osiguranje od otkaza ili prekida turistickog putovanja i druge pakete
osiguranja, inostranom agencijom. lzvrsilac usluga i pomodi turistima u mestu odredista je inopartner USLAN TURIZM TASIMACILIK VE
HAVACILIK LTD.STI, GUMUSSUYU, DUNYA SAGLIK SOK. No:3/5 TAKSIM / BEYOGLU - ISTANBUL
OSIGURANJE: Mogucnost pribavljanja medunarodnog putnog osiguranja u agenciji u iznosu od 560.70 din sa osiguranom sumom do 30.000
EUR - nadstandardni program osiguranja, za drZavljane Republike Srbije i strane drzavljane sa prebivaliStem u Srbiji (uz obaveznu dostavljenu
kopiju prijave boravka u Republici Srbiji), bez ogranicenja starosnih granica, u vidu medicinske asistencije po uslovima TRIGLAV OSIGURANJA
(ul. Milutina Milankovica 7a, Novi Beograd). Moguénost pribavljanja osiguranja od otkaza ili prekida turistickog putovanja u iznosu od 2,1% od
ukupne cene aranZmana (prevoz, smestaj, takse, aviotakse, YQ doplata za gorivo, vize, izleti koji se ugovaraju pri zakljucenju ugovora o
putovanju i sl.). Obavestenja i uputstva u vezi sa osiguranjem sadrzana su u Opstim uslovima Triglav osiguranja, koji su Vam na raspolaganju vec
prilikom uplate aranZmana. U slucaju zdravstvene intervencije pozvati broj Centra za pomoc EUROP ASSISTANCE +381 11 41 44 105, e-mail:
operationsr@europ-assistance.hu
NAPOMENA: Prva promena po veé zakljuéenom ugovoru je moguca bez nadoknade, ukoliko programom putovanja nije drugacije precizirano.
Kod svake naredne promene ve¢ zakljuéenog ugovora (datuma polaska i povratka, imena putnika, broja putnika sa ugovora, smestajnog
objekata, itd.) agencija zadrZava pravo naplate administrativnih troskova u iznosu od 1.000 din po ugovoru, bez obzira da li promena ugovora
vec podleZe promeni cene po vazeéem cenovniku ili obradunu storno troskova.
VAZNA NAPOMENA: Autobus po dolasku, kao i u odlasku staje to je moguce blize smestajnom objektu. Obaveza organizatora nije prenos
prtljaga od autobusa do smestajnog objekta.
HOTEL YALTA 3* nalazi se u starom delu Istanbula u oblasti Laleli, u blizini istorijskih lokaliteta i ¢uvene Kapali ¢arsije, i na oko 100 metara od
tramvajske stanice Aksaraj. U sklopu hotela se nalazi restoran. Sve sobe su dvokrevetne ili dvokrevetne sa pomo¢nim lezajem, sa TWC-om i TV-
om.Usluga: noéenje sa doru¢kom -Svedski sto(po turskim standardima) www.yaltaotel.net
HOTEL BUYUK SAHINLER 4* Nalazi se u starom delu Istanbula u blizini poznatih istorijskih lokaliteta , na 10-ak minuta hoda od cuvene Kapali
¢arsije i na 700 m od metro stanice Aksaraj. U sklopu hotela se nalazi restoran i bar. Sve sobe su dvokrevetne ili dvokrevetne sa pomo¢nim
lezajem, sa TWC-om, fenom za kosu, mini barom, klima uredajem i TV-om. Usluga: noéenje sa doru¢kom - Svedski sto (po turskim standardima).
www.hotelbuyuksahinler.com.tr
Doplata za jednokrevetnu sobu u hotelu Yalta 3* iznosi 40 € a za hotel Buyuk Sahinler 60 €. Rezervacija jednokrevetnih soba se radi iskljucivo
na upit. Popust za dete od 0-11,99 godina u pratnji dve punoplatezne osobe u dvokrevetnoj sobi iznosi 20 eur i odnosi se na oba hotela na
standardne cene, ne vazi kod promo cena. Po ovom programu ne postoji moguc¢nost umanjenja za sopstveni prevoz.
NAPOMENA: Turski standardi za hotelsku ishranu se razlikuju od evropskih standarda po obimu i raznovrsnosti. Za razliku od nase i evropske,
u ponudi turske kuhinje ima visSe testenina, povr¢a, vo¢a, mleka i mlecnih proizvoda, a manje mesa i mesnih preradevina
Fakultativni izleti: Tursko vece na brodu Orient house (www.orienthouseistanbul.com) vecera, tradicionalni program, neogranic¢eno alkoholno i
bezalkoholno lokalno pice - 45 €; Obilazak lokaliteta (Top Kapi, Sulejmanova DZamija, Aja Sofija)- 50 €; krstarenje Bosforom sa posetom
Vaseljenskoj patrijarsiji-25 €. Cena fakultativnih izleta zavisi od broja prijavljenih putnika (neophodan minimum od 15 putnika - a u slucaju
manjeg broja prijavijenih cena fakultative podloZna je promeni prema uslovima lokalne agencije ino-partnera, i organizator moze ponuditi
korigovane, vise cene u odnosu na zainteresovani broj putnika koje isti nisu u obavezi da prihvate, a u skladu sa moguénostima organizatora
fakultativnog izleta — ino partnera). lzvrSilac usluga i pomodi turistima u mestu odredista je inopartner USLAN TURIZM TASIMACILIK VE
HAVACILIK LTD.STI, GUMUSSUYU, DUNYA SAGLIK SOK. No:3/5 TAKSIM / BEYOGLU — ISTANBUL
NAPOMENA: U slu¢aju promena cena: goriva, putarina, parkinga, tunela, vinjeta-putna taksa u odnosu na dan izlaska programa — cena je
podloZna promeni. Napomena za raspored sedenja: Raspored sedenja u prevoznom sredstvu odreduje se kompjuterski u zavisnosti od
kapaciteta i tipa istog.
UPOZORENIJE: Mole se putnici da vode racuna o svojim putnim ispravama, novcu i stvarima u toku trajanja aranZmana.
Predviden raspored privremenog zaustavljanja: Zaustavljanje radi usputnih odmora predvideno je na svakih 3 do 4 sata voZnje na usputnim
stajalistima, a u zavisnosti od raspolozivosti kapaciteta stajalista i uslova na putu.
VAZNO: Upozoravaju se putnici da zbog postovanja satnica predvidenih programom putovanja, ne postoji moguénost zadrzavanja autobusa na
grani¢nom prelazu radi regulisanja povracaja sredstava po osnovu TAX FREE, pa Vas molimo da to imate u vidu. Organizator putovanja nije
ovlaséen i ne ceni valjanost putnih i drugih isprava. Putnici koji nisu drzavljani Srbije u obavezi su da se sami upoznaju sa viznim rezimom zemlje
u koju putuju. Preporucuje se putnicima,da se o uslovima ulaska u zemlje EU (potrebna novcana sredstva za boravak, zdravstveno osiguranje,
potvrde o smestaju...) informiSu na sajtu Delegacije EU u Srbiji www.europa.rs ili u ambasadi ili konzulatu zemlje u koju putuju. Agencija ne
snosi odgovornost u slucaju da pograni¢ne vlasti onemoguce putniku ulaz na teritoriju EU. Prtljag putnika sme da sadrzi, iskljucivo, poklone i
stvari za liénu upotrebu!!! Pasosi putnika se zadrzavaju na recepciji hotela do napustanja Turske. Svako ostajanje putnika se automatski
prijavljuje nadleznim vlastima. Organizator putovanja zadrzava pravo promene redosleda pojedinih sadrzaja u programu. Molimo da uzmete u
obzir da postoji mogucnost da neki od sadrzaja hotela ne budu u funkciji usled objektivnih okolnosti, kao i da usled drzavnih ili verskih praznika
na odredenoj destinaciji neki od lokaliteta, ili trznih centara, prodavnica, restorana, muzeja, ne rade. Oznaka kategorije hotela u programu je
zvani¢no utvrdena, i vaZeca na dan zakljuCenja ugovora izmedu organizatora putovanja i ino partnera,te eventualne naknadne promene koje
organizatoru putovanja nisu poznate ne mogu biti relevantne. PoStovani putnici, Zelimo da Vas upozorimo da usled svetske ekonomske krize
moze dodi do opadanja kvaliteta i servisa hotelskih usluga, na svim destinacijama, na Sta Agencija ne moZe imati uticaja

Vazno obavestenje - Pasosi drZaviljana Republike Srbije koji putuju u Tursku moraju imati rok vaZenja minimum 6 meseci od dana izlaska

sa teritorije Turske.
Molimo Vas da se pre zakljucenja ugovora o putovanju upoznate sa programom putovanja i Opstim uslovima putovanja,
agencije Argus Tours kao i sa Opstim uslovima medunarodnog putnog osiguranja-Triglav osiguranja
Aranzman je raden na bazi minimum 50 putnika, a u suprotnom, krajni rok za obavestavanje o otkazu aranZmana je 5 (pet) dana pre
planiranog polaska.
Uz ovaj program vaZe Opsti uslovi putovanja Agencije ARGUS TOURS
Licenca OTP 1/2010 o0 20.01.2010.
TP MLADOST TUIRIST DOO - POSREDNIK
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3 nocenja / 6 dana / autobusom

cenovnik br. 5 od 28.10.2019.
Istanbul je jedini grad na svetu koji se nalazi na dva kontinenta.
U ukupnoj svetskoj istoriji zauzima jako vazno mesto. Dovoljno je
reéi da je bio prestonica tri velika carstva: Vizantije, Rimskog i
Otomanskog carstva. Retko koji grad na svetu je svoje ime
menjao toliko puta. StaviSe, verovatno nikada nije imao samo
jedno ime koje je postovao ceo svet. Tako je i danas. Iako je
zvanic¢no ime grada Istanbul u mnogim jezicima grad se i danas
zvanicno zove drugadije (Konstantinopolis, Carigrad, Bolis,
Kusta). Istanbulske znamenitosti je teSko nabrojati a da se ne
napravi neki propust. Bas zato, ovo je grad koji vas privlaéi da
mu se uvek i iznova vraéate a da Vam svaka poseta bude

Jjedinstvena i drugacdija od prethodne.
PROGRAM PUTOVANJA
1. DAN, BEOGRAD
Polazak iz Beograda oko 14h sa glavne autobuske stanice BAS, centar Beograda, ulaz iz Karadordeve ulice preko puta hotela Mr. President (tacno vreme bice
poznato najkasnije dan pred putovanje - organizator Salje obavestenje svim putnicima sa svim detaljima polaska, ukoliko ne dobijete obavesStenje dan pred
putovanje, najkasnije do 14h, obavezno kontaktirajte agenciju). Voznja kroz Srbiju, Bugarsku i Tursku sa kraéim usputnim zadrzavanjima radi odmora.
2. DAN, ISTANBUL
Dolazak u Istanbul u prepodnevnim casovima. Panoramsko razgledanje grada autobusom uz pratnju stru¢nog lokalnog vodi¢a / starog jezgra Istanbula: Zlatni
rog, Galata most, obilazak modernih kvartova Istanbula - Taksim i Bejolu. Smestaj u hotel oko 15h. Slobodno vreme. Noéenje.
3. DAN, ISTANBUL - PJER LOTI I MINIJATURK (fakultativno) - DEVOJACKA KULA (fakultativno)
Dorucak. Slobodno vreme ili fakultativni izlet koji obuhvata obilazak Ejup dzamije (gde se nalazi grob i turbe Mehmed PaSe Sokolovica), odlazak na prelepi
vidikovac sa zicarom Pjer Loti, odakle se pruza neverovatan pogled na ceo Istanbul. Nakon toga je planiran odlazak u Minijaturk park u kom se nalaze makete
svih znacajnijih istorijskih objekata u celoj Turskoj. Povratak u centar grada. U popodnevnim ¢asovima odlazak do Devojacke kule i uzivanje u prelepom pogledu
na Istanbul u suton. Noéenje.
4. DAN, ISTANBUL - OBILAZAK LOKALITETA Topkapi, Aja Sofija, Plava dZamija, Hipodrom (fakultativno) - TURSKO VECE (fakultativno)
Dorucak. Slobodno vreme ili fakultativno odlazak u jedan od mnogobrojnih muzeja Istanbula / Topkapi, Aja Sofija, Plava dzamija, Hipodrom/. Obilazak Plave
DZzamije (jedne od tri najvece i najlep§e dzamije u islamskom svetu), Svete Sofije (nekada najvece pravoslavne crkve na svetu, pa dzamije, a sada muzeja, stare
skoro 1500 godina), Topkapi palate (velelepne sultanske palate, gde je Zivela vecina turskih sultana sa riznicom dragulja, dijamanata, zlata i ostalih poklona koje
su sultani dobijali od svojih vazala i podanika), Rimski Hipodrom (ogromnog platoa, gde su se za vreme starog Rima odrzavale trke dvokolica). Slobodno vreme.
Uvece fakultativno odlazak u nacionalni restoran na veceru sa programom /trbusni ples/. Noéenje.
5. DAN, ISTANBUL - KRSTARENJE BOSFOROM I POSETA VASELJENSKOJ PATRIJARSIJI (fakultativno) - DOLMABAHCE PALATA
(fakultativno)
Doruéak. Odjava iz hotela i pakovanje stvari do 9h. Slobodno vreme ili odlazak na fakultativho dnevno krstarenje Bosforom uz razgledanje grada: Zlatni Rog -
najlepsi deo Istanbula, Galata most i Galata kula, Dzamija Selimija, Dolmabahée palata, BeSikta§ - kvart grada sa stadionom istoimenog fudbalskog kluba,
Ortokoj kvart, Rumenli hisar - ¢uvena vizantijska tvrdava, Jedi kule (sedam kula), Devojacka kula, Jildiz palata... Nakon krstarenja, odlazak u kvart grada Fener i
poseta Vaseljenskoj patrijarsiji. Moguénost organizovanja i fakultatvnog obilaska Dolmabahée palate, poslednje sediSte sultana. Planiran polazak za Srbiju u
popodnevnim ¢asovima. Noéna voznja kroz Bugarsku sa kra¢im usputnim zadrzavanjima radi odmora.
6. DAN, BEOGRAD
Dolazak u Beograd na mesto polaska u prepodnevnim ¢asovima — zavisno od uslova na putu i zadrzavanja na grani¢nim prelazima. Kraj programa.

PAKET ARANZMAN: 1500,00 din + DEVIZNI DEO 1Z TABELE

TERMIN PUTOVANJA HOTEL \ CENA ARANZMANA  SPECIJALNA CENA
lgf; 5;;::,21\',32213' 3* 145 evra 115 evra do 20.01.
04.03 ;_%%311202(" 3* 145 evra 115 evra do 20.01.
16.04 —UE;{.E;.ZOZO. 3% 145 evra 115 evra do 20.01.

TROSKOVI REZERVACIJE 300,00 DIN.
UPLATA PO SPECIJALNOJ CENI VAZI DO NAZNACENOG DATUMA U TABELI
DEVIZNI DEO IZ TABELE SE PLACA U DINARSKOJ PROTIVVREDNOSTI PO SREDNJEM KURSU NARODNE BANKE SRBIJE NA DAN UPLATE
doplata za 1/1 sobu 60 evra (isklju¢ivo na upit)
doplata za dodatno sediste u autobusu 50 evra (iskljuéivo na upit)
dete do 12 godina u pratnji dve odrasle osobe (na pomoc¢nom lezaju) ostvaruje popust 10 evra na cenu aranzmana
dete do 6 godina (u zajednickom lezaju) ostvaruje popust 40% na cenu aranzmana
ne postoji moguénost umanjenja za sopstveni prevoz
transfer iz ZRENJANINA - doplata 2500 din / minimum 4 putnika, transfer iz NOVOG SADA - doplata 2000 din / minimum 4 putnika
transfer iz VRSCA - doplata 2500 dinara / minimum 8 putnika

CENA ARANZMANA OBUHVATA

e prevoz autobusom turisticke klase (od 16 - 87 mesta) prosecne udobnosti na navedenoj relaciji / mesta se odreduju prema datumu uplate tj sklapanja
Ugovora o putovanju

e smestaj u hotelu 3* (po lokalnoj kategorizaciji) u 1/2 i 1/2+1 (treci krevet je pomocni lezaj manjih dimenzija - iskljuéivo na upit) sobama na bazi 3 nocenja
sa doruckom (Svedski sto - samoposluzivanje)

e panoramsko razgledanje Istanbula u pratnji vodica

e usluge turistickog vodi¢a / pratioca tokom putovanja

e troskove ogranizacije putovanja

CENA ARANZMANA NE OBUHVATA

e putno zdravstveno osiguranje (cene i informacije potrazite u agenciji)
e individualne tro§kove — nepomenute usluge

o fakultativne izlete

NACIN PLACANJA

e 30% prilikom rezervacije, ostatak isplaceno najkasnije 15 dana pred putovanje

e platnim karticama VISA, DINA, MAESTRO, MASTER CARD

e na rate cekovima bez kamate, 30% avans, ostatak na dve rate, realizacija 15. ili 30. u mesecu — ¢ekovi se deponuju u agenciji prilikom rezervacije



FAKULTATIVNI IZLETI (minimum 25 pax za realizaciju): TURSKO VECE SA VECEROM I 2 PICA 30 evra, OBILAZAK LOKALITETA (TOP KAPI, PLAVA DZAMIJA, AJA
SOFIJA) 40 evra, KRSTARENJE BOSFOROM SA OBILASKOM VASELJENSKE PATRIJARSIJE 20 evra, DOLMABAHCE PALATA 30 evra, PJER LOTI I MINIJATURK
(ukljuéena ulaznica) 15 evra, IZLET DO DEVOJACKE KULE 15 evra
NAPOMENA Fakultativni izleti nisu obavezni deo programa i zavise od broja prijavljenih putnika. Cena se uglavnom sastoji od tro§kova rezervacije, prevoza, parkinga, vodica,
ulaznica, organizacije... Cene izleta podlozne su promenama u slu¢aju nedovoljnog broja prijavljenih putnika ili u slucaju promena cena ulaznica na lokalitetima. Agencija ne
snosi odgovornost promene cene ulaznica na lokalitetima u odnosu na dan izlaska programa. U slu¢aju nedovoljnog broja putnika, organizator izleta zadrzava pravo ponuditi
korigovane, viSe cene u odnosu na zainteresovani broj putnika koje isti nisu u obavezi da prihvate. Termini fakultativnih izleta su promenljivi i zavise od slobodnih termina po
lokalitetima, broja prijavljenih putnika i objektivnih okolnosti. Izvrs§ilac usluga na odredistu je inopartner.
OPIS SMESTAJA - OPISI SMESTAJNIH OBJEKATA SU INFORMATIVNOG KARAKTERA
Hotel 3* Nalazi se u starom istorijskom jezgru (Laleli, Aksaraj...), u trgovackoj i turisti¢koj zoni, u blizini Kapali ¢arsije. Hotel ima aperitiv bar, restoran... Sobe su 1/2 i 1/2 +
1 (tre¢i krevet je pomoéni lezaj manjih dimenzija - iskljuéivo na upit) sa TWC, TV, telefonom, mini barom... TACAN NAZIV HOTELA BICE POZNAT NAJKASNIJE 7 DANA
PRED PUTOVANJE.
Hotel GRAND LALELI 3* Nalazi se u starom istorijskom jezgru Laleli, u trgovackoj i turisti¢koj zoni, u blizini Kapali carsije. Hotel ima aperitiv bar, restoran...
Sobe su 1/2 i1/2 + 1 (trec¢i krevet je pomoc¢ni lezaj manjih dimenzija - isklju¢ivo na upit) sa TWC, TV, telefonom, mini barom... www.grandlalelihotel.com/en-us
NAPOMENA: Prtljag putnika sme da sadrzi iskljuc¢ivo poklone i stvari za licnu upotrebu!
Za putnike koji poseduju crveni biometrijski pasos Republike Srbije, za ulazak u Republiku Tursku, pasos treba da vazi minimum 6 meseci od dana
povratka sa putovanja.
MOLIMO VAS DA SE PRE ZAKLJUCENJA UGOVORA O PUTOVANJU UPOZNATE SA PROGRAMOM PUTOVANJA I POSEBNIM NAPOMENAMA KOJE SU SASTAVNI DEO
PROGRAMA PUTOVANJA, KAO I OPSTIM USLOVIMA PUTOVANJA AGENCIJE TRAVELLINO
PREMA ZAKONU O TURIZMU ORGANIZATOR PUTOVANJA IMA PROPISANU POLISU OSIGURANJA BROJ 990000031306 OD 25.01.2019. GODINE - ROK VAZENJA
25.01.2020. GODINE, POLISA TRIGLAV OSIGURANJE A.D.O, U VISINI OD 300000 EVRA ZA SLUCAJ INSOLVENTNOSTI ORGANIZATORA PUTOVANJA I ZA SLUCAJ
NAKNADE STETE KOJA SE PROUZROKUJE PUTNIKU NEISPUNJENJEM, DELIMICNIM ISPUNJENJEM ILI NEUREDNIM ISPUNJENJEM OBAVEZA ORGANIZATORA
PUTOVANJA KOJE SU ODREDENE OPSTIM USLOVIMA I PROGRAMOM PUTOVANJA
PROGRAM JE RADEN NA BAZI MINIMUM 70 PUTNIKA
U SLUCAJU NEDOVOLJNOG BROJA PUTNIKA ROK ZA OTKAZ PUTOVANJA JE PET DANA PRE POCETKA PUTOVANJA
AGENCIJA ZADRZAVA PRAVO DA REALIZUJE PREVOZ UZ KOREKCIJU CENE ILI U SARADNJI SA DRUGOM AGENCIJOM
AGENCIJA ZADRZAVA PRAVO KOREKCIJE CENA U SLUCAJU PROMENA NA DEVIZNOM TRZISTU
AGENCIJA NE SNOSI ODGOVORNOST ZA EVENTUALNE DRUGACIJE USMENE INFORMACIJE O PROGRAMU PUTOVANJA
ORGANIZATOR ZADRZAVA PRAVO PROMENE REDOSLEDA POJEDINIH SADRZAJA U PROGRAMU
UZ OVAJ PROGRAM VAZE OPSTI USLOVI PUTOVANJA TURISTICKE AGENCIJE TRAVELLINO
POSEBNE NAPOMENE SU SASTAVNI DEO PROGRAMA PUTOVANJA
ORGANIZATOR PUTOVANJA TURISTICKA AGENCIJA TRAVELLINO, LICENCA OTP 26/2010 od 01.02.2010.
TP MLADOST TURIST DOO - POSREDNIK
Sifra programa: TUR - 13

POSEBNE NAPOMENE

. Prva promena po ve¢ zakljucenom ugovoru je moguca bez nadoknade. Kod svake naredne promene veé¢ zakljuCenog ugovora (datuma polaska i povratka, imena
putnika, broja putnika sa ugovora, smestajnog objekata...), agencija zadrzava pravo naplate administrativnih tro§kova u iznosu od 1000 dinara po ugovoru.
. Redosled sedenja u autobusu se pravi prema datumu uplate tj sklapanja Ugovora o putovanju. Prilikom pravljenja redosleda sedenja uzimaju se u obzir stariji putnici,

trudnice, porodice sa decom (do 12 godina), putnici sa dokumentovanim zdravstvenim problemima... Prvi red sedista su sluzbena sediSta i ako nema potrebe, ne izdaju
se putnicima. Putnik je duzan da prihvati sediSte koje mu agencija dodeli.

. Putnik je duzan da prilikom potpisivanja ugovora dostavi organizatoru putovanja sve trazene podatke, ukljucujudi i broj isprave sa kojom se prelazi granica. Ukoliko
prilikom potpisivanja ugovora nije dostavio trazeni podatak, rok za dostavu je 48 sati.

. Za putnike koji poseduju crveni biometrijski paso§ Republike Srbije, za ulazak u EU paso§ treba da vazi minimum 3 meseca od dana povratka sa putovanja, a za
ulazak u Republiku Tursku minimum 6 meseci od dana povratka sa putovanja.

. Organizator putovanja nije ovla§éen i ne ceni valjanost putnih i drugih isprava. Putnici koji nisu drzavljani Srbije u obavezi su da se sami upoznaju sa viznim rezimom

zemlje u koju putuju. Preporucuje se putnicima da se o uslovima ulaska u zemlje EU (potrebna nov¢ana sredstva za boravak, zdravstveno osiguranje, potvrde o
smestaju...) informisu na sajtu Delegacije EU u Srbiji www.europa.rs ili u ambasadi ili konzulatu zemlje u koju putuju i kroz koje prolaze. Agencija ne snosi
odgovornost u slucaju da pogranic¢ne vlasti onemoguce putniku ulaz na teritoriju EU.

. Ukoliko putnici izvr§e doplatu za dodatno sediSte u autobusu, nemaju prava na refundiranje novca nakon putovanja ukoliko u autobusu ostane jos slobodnih mesta.

. Dan pred polazak organizator putovanja Salje obaveStenje sa svim detaljima polaska. Ukoliko ne dobijete poruku obavezno kontaktirajte agenciju radi dobijanja ta¢nih
podataka oko polaska na putovanje.

. Zaustavljanje radi usputnih odmora predvideno je na svakih 3,5 do 4h voznje na usputnim stajalistima, u zavisnosti od raspolozivosti kapaciteta stajalista i uslova na
putu.

. Mole se putnici da vode rac¢una o svojim putnim ispravama, novcu i stvarima u toku trajanja aranzmana. Ostavljanje vrednih stvari u autobusu i u hotelskim sobama

nije preporudljivo jer ni prevoznik ni hotel ne odgovaraju za iste! U slucaju obijanja autobusa, putnik moze zatraziti nadoknadu §tete samo za svoje osigurane stvari
kod ovlaséenih osiguravajucéih kuca. Organizator putovanja ne moze odgovarati niti se organizatoru putovanja pisu prigovori u slu¢aju ovih nepredvidenih okolnosti.

. Napominjemo da je putovanje grupno i tome je sve podredeno. Prema tome, potrebno je jasno sagledavanje situacije da su u vozilu, muzika i filmovi koji se pustaju
neutralni po svom sadrzaju. Temperatura u vozilu ne moze se individualno za svako sediSte podeSavati i imajte u vidu da ono Sto je za nekoga toplo, za drugog je
hladno i sl. Dakle, za grupno putovanje potrebno je puno razumevanje medu putnicima i osecaj kolektivizma.

. Prostor za prtljag u autobusu je ogranicen i predvidena koli¢ina prtljaga po putniku je jedan kofer i jedan komad ru¢nog prtljaga.

. Upozoravaju se putnici da zbog poStovanja satnica predvidenih programom putovanja, ne postoji mogucnost zadrzavanja autobusa na grani¢cnom prelazu radi
regulisanja povracaja sredstava po osnovu “tax free” pa Vas molimo da to imate u vidu.

. Organizator putovanja zadrzava pravo promene programa putovanja usled nepredvidenih objektivnih okolnosti (npr. guzva na granicama, guzva u saobracaju,
zatvaranje nekog od lokaliteta predvidenog za obilazak...).

. Organizator putovanja i izleta na putovanju zadrzava pravo izmene termina i uslova izvodenja fakultativnih izleta predvidenih programom kao i redosleda razgledanja

usled objektivnih okolnosti. Molimo da uzmete u obzir da postoji moguénost da usled drzavnih ili verskih praznika na odredenoj destinaciji neki od lokaliteta ili trznih
centara, prodavnica, restorana, muzeja... ne rade.

. Duzina trajanja slobodnog vremena za individualne aktivnosti tokom programa putovanja zavisi od objektivnih okolnosti (npr. duzine trajanja obilazaka, termina
polazaka, vremena dolaska i daljeg rasporeda u aranzmanu).

. Putnicima koji imaju za cilj posete muzejima i galerijama, preporuc¢ujemo da na internetu provere radno vreme istih i da Zeljene posete usklade sa slobodnim vremenom
na putovanju.

. Oznaka kategorije hotela u programu je zvani¢no utvrdena i vazeéa na dan zakljucenja ugovora izmedu organizatora putovanja i ino partnera, te eventualne naknadne
promene koje organizatoru putovanja nisu poznate ne mogu biti relevantne.

. U smesStajne objekte se ulazi prvog dana boravka od 15:00h (postoji moguénost ranijeg ulaska), a napustaju se poslednjeg dana boravka najkasnije do 09:00h. Svaki

hotel ima restoran. Svaka soba ima tu§ / WC. SmesStaj iz ove ponude registrovan je, pregledan i standardizovan od strane Nacionalne turisticke asocijacije zemlje u
kojoj se nalazi. Organizator putovanja u slucaju ne objavljivanja tacnog imena hotela, obavezuje se da ime postavi najkasnije 7 dana pre polaska na put. U slu¢aju
promene hotela, organizator je duzan o tome obavestiti sve putnike, a zamenjen hotel mora u svemu odgovarati standardima hotela datog u opisu programa.

. Opisi smestajnih objekata su informativnog karaktera. Za eventualna odstupanja i kvalitet usluge u okviru smestajnih objekata, organizator putovanja ne snosi
odgovornost jer to iskljucivo zavisi od smestajnih objekata. Neki od dopunskih sadrzaja smestajnih objekta su dostupni uz doplatu. Postoji mogucnost odstupanja i
promena oko dostupnosti nekih sadrzaja, jer iskljuCivo zavise od smeStajnih objekata (npr. sef, parking, mini-bar, TV, klima uredaj, fen za kosu, internet...).
Savetujemo da se i sami viSe informiSete o istima putem interneta, na drustvenim mrezama i specijalizovanim portalima koji pruzaju tu vrstu pomodéi putnicima
poput www.tripadvisor.com, www.booking.com...

. Organizator putovanja ne moze da uti¢e na razmestaj po sobama jer to iskljucivo zavisi od recepcije smestajnog objekta.

. Zahtevi za konektovane sobe, family sobe i sl uzeée se u razmatranje ali grupni autobuski aranzmani ne podrazumevaju ovakvu vrstu smestaja niti izbora soba i
njihovog sadrzaja (balkon, terasa, puSacka soba, spratnost, francuski lezaj...). Agencija organizator ne moze obecavati ovakve usluge.

. Smestaj na grupnim aranzmanima ovog tipa je u dvokrevetnim ili dvokrevetnim sobama sa pomoc¢nim lezajem namenjene za smestaj trece osobe. Sobe sa pomocnim
lezajem su manje komforne, a treci lezaj je pomocéni i moze biti standardnih ili manjih dimenzija.

. Sva vremena u programima putovanja su data po lokalnom vremenu zemlje u kojoj se boravi.

. Potpisnik ugovora o putovanju ili predstavnici grupe putnika obavezni su da sve putnike upoznaju sa ugovorenim programom putovanja, uslovima plaéanja i
osiguranja, kao i Opstim uslovima putovanja organizatora putovanja.

. Maloletni putnici prilikom putovanja moraju imati overenu saglasnost roditelja.

. Medunarodno putno zdravstveno osiguranje je obavezno za pojedine destinacije. Savetujemo Vas da isto posedujete za sva VaSa putovanja jer u suprotnom sami
snosite odgovornost za eventualne posledice prilikom kontrole drzave u koju putujete kao i kontrole u drzavama kroz koje prolazite.

. Za sve informacije date usmenim, telefonskim ili elektronskim putem agencija ne snosi odgovornost. Validan je samo pisani program putovanja istaknut u prostorijama
agencije.

. Organizator zadrzava pravo da putem Last minute ponude prodaje svoje aranzmana po cenama koje su drugacije od onih u cenovniku. Stranke koje su zapocele

placanje ili uplatile aranzman po cenama objavljenim u ovom cenovniku nemaju pravo da potrazuju nadoknadu na ime eventualne razlike u ceni.


https://www.grandlalelihotel.com/en-us
http://travellino.rs/Default.aspx
http://travellino.rs/Default.aspx
https://www.tripadvisor.com/
http://www.booking.com/

